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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Estado de Situacion Financiera Intermedio
Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022
(En miles de pesos — M$)

Nota 30.06.2023 31.12.2022
ACTIVOS N° M$ M$
Efectivo y depdsitos en bancos 6 6.636.246 4.673.999
Activos financieros para negociar a valor razonable
con cambios en resultados 7 258.468 245.052
Cuentas por cobrar a empresas relacionadas 8 2.973.999 1.229.946
Activos intangibles 9 129.202 129.202
Propiedades, planta y equipos 10 2.290.125 461.434
Activos por derecho de usar bienes en
arrendamiento 11 269.315 295.999
Impuestos corrientes 12 - 996.513
Impuestos diferidos 13 34.189 52.727
Otros activos 14 520.670 370.531
TOTAL ACTIVOS 13.112.214 8.455.403
PASIVOS
Cuentas por pagar a empresas relacionadas 8 2.996.508 432.228
Obligaciones por contratos de arrendamiento 11 277.481 306.814
Impuestos corrientes 12 316.853 -
Provisiones por contingencias 15 263.895 304.802
Otros pasivos 16 4.287.082 4.404.273
TOTAL PASIVOS 8.141.819 5.448.117
PATROMONIO
Capital 18 2.113.814 2.113.814
Reservas (8.192) (8.192)
Utilidad (Pérdida) retenidas de ejercicios anteriores 901.664 -
Utilidad (Pérdida) del periodo 1.963.109 901.664
TOTAL PATRIMOIO 4.970.395 3.007.286
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 13.112.214 8.455.403

Las notas adjuntas nameros 1 al 27 forman parte integral de estos Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Estado del Resultado del Periodo Intermedio

Por los periodos comprendidos entre el 1 de enero y 30 de junio de 2023 y 2022

(En miles de pesos — M$)

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes
Ingreso (Gasto) neto por intereses y reajustes

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Ingreso neto por comisiones

Utilidad neta de operaciones financieras
Resultado financiero neto

Otros ingresos operacionales
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES

Gastos por obligaciones de beneficios a empleados
Gastos de administracion

Depreciacion y Amortizacion

Otros gastos operacionales

TOTAL GASTOS OPERACIONALES

RESULTADO OPERACIONAL

Resultado de operaciones continuas antes de impuestos

Impuesto a la renta

UTILIDAD (PERDIDA) DEL PERIODO

Notas

No

11

8

19
19

20

24

21
22
23
24

11

30.06.2023  30.06.2022  01.04.2023/  01.04.2022/
30.06.2023  30.06.2022

M$ M$ M$ M$
(61.766) (3.495) (60.271) (1.712)
(61.766) (3.495) (60.271) (1.712)
19.138.262  16.111.942 9.655.104 9.033.744
(11.978.650) (11.843.178)  (6.239.141)  (5.944.503)
7.159.612 4.268.764 3.415.963 3.089.241
13.924 7.075 7.087 4.354
13.924 7.075 7.087 4.354
59.778 15.780 50.744 14.295
7.171.548 4.288.124 3.413.523 3.106.178
(1.113.163) (851.719) (495.099) (454.974)
(3.204.095)  (1.062.063)  (1.442.172) (693.343)
(161.255) (38.870) (107.410) (19.290)
(27.549) (31.211) (13.203) (15.727)
(4506.062)  (1.983.863)  (2.057.884)  (1.183.334)
2.665.486 2.304.261 1.355.639 1.922.844
(702.377) (533.585) (357.651) (465.071)
1.963.109 1.770.676 997.988 1.457.773

Las notas adjuntas nimeros 1 al 27 forman parte integral de estos Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.
Estado de Otro Resultado Integral del Periodo Intermedio

Por los periodos comprendidos el 1 de enero y el 30 de junio de 2023 y 2022
(En miles de pesos — M$)

30.06.2023 30.06.2022
Nota M$ M$
NO
UTILIDAD (PERDIDA) DEL PERIODO 1.963.109 1.770.676
Otro resultado Integral del periodo de:
ELEMENTOS QUE NO SE RECLASIFICARAN EN
RESULTADOS
Resultados actuariales por planes de beneficios diferidos - -
Cambios del valor razonable de instrumentos de patrimonio
designado a valor - -
OTROS RESULTADOS INTEGRALES QUE NO SE
RECLASIFICARAN AL RESULTADO ANTES DE
IMPUESTOS
Impuesto a la renta sobre resultados integrales que no se
reclasificaran al resultado - -
TOTAL OTROS RESULTADOS INTEGRALES QUE
PUEDEN RECLASIFICARSE EN RESULTADOS
DESPUES DE IMPUESTOS - -
UTILIDAD INTEGRAL DEL PERIODO 1.963.109 1.770.676

Las notas adjuntas nimeros 1 al 27 forman parte integral de estos Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.
Estado de Flujos de Efectivo Intermedio

Por los periodos comprendidos el 1 de enero y 30 de junio de 2023 y 2022

(En miles de pesos - M$)

Nota 30.06.2023  30.06.2022
N° M$ M$
A)FLUJOS DE EFECTIVO ORIGINADOS POR ACTIVIDADES DE LA OPERACION:
UTILIDAD (PERDIDA) ANTES DE IMPUESTO A LA RENTA DEL PERIODO 2.665.486 2.304.261
Cargos (abonos) a resultados que no significan movimiento de efectivo
Depreciacion y amortizaciones 23 161.255 38.870
Perdida (ganancia) en venta de propiedades, planta y equipos (2.255) -
Variacion neta de intereses y reajustes devengados sobre activos y pasivos 61.766 3.495
220.766 42.365
Cambio por aumento/disminucion de activos y pasivos que afectan el flujo operacional
Disminucién (aumento) documentos y cuentas por cobrar y pagar a empresas relacionadas 907.026 2.009.897
Disminucién (aumento) de impuestos corrientes y otros activos 483.352 1.121.659
(Disminuci6n) aumento provisiones y otros pasivos (158.098) (966.899)
1.232.280 2.164.657
Total flujos netos originados por (utilizados en) actividades de la operacion 4.118.532 4.511.283
B)FLUJOS ORIGINADOS POR ACTIVIDADES DE INVERSION:
Adaquisiciones de propiedades, planta y equipos 10 (1.962.241) -
Adaquisiciones de activos intangibles 9 - (733)
Total Flujos netos originado por (utilizados en) actividades de inversion (1.962.241) (733)
C)FLUJOS DE EFECTIVO ORIGINADOS POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO:
Dividendos pagados 18 - (2.648.254)
Pago de intereses/capital de obligaciones por contratos de arrendamiento 11 (34.981) (31.228)
Pago de préstamos de entidades relacionadas (145.646) -
Total flujo netos originados por (utilizados en) actividades de financiamiento (180.627)  (2.679.482)
D)VARIACION DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO DURANTE EL PERIODO 1.975.663 1.831.068
SALDO INICIAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 6 4.919.051 2.463.155
SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 6 6.894.714 4.294.223
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.
Estado de Cambios en el Patrimonio Intermedio

Por los periodos comprendidos entre el 1 de enero y 30 de junio de 2023 y 2022
(En miles de pesos - M$)

Patrimonio atribuible a los propietarios

Utilidades
(perdidas)
acumuladas de
. A ejercicios Interés no  Total
Fuentes de los cambios en el patrimonio . . .
Otro anteriores y controlador Patrimonio

resultado  utilidad
integral (perdida) del

Capital Reservas acumulado periodo Total
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldos de apertura al 1 de Enero de 2023 2.113.814 (8.192) - 901.664  3.007.286 - 3.007.286
Dividendos realizados - - - - - - -
Provision para dividendo Minimo del periodo - - - - - - -
Subtotal Transacciones con los propietarios en el
periodo - - - - - - -
Utilidad (pérdida) del periodo - - - 1.963.109  1.963.109 - 1.963.109
Otro resultado integral del periodo - - - - - - 0
Subtotal Resultado integral del periodo - - - 1.963.109  1.963.109 - 1.963.109
Saldos de cierre al 30 de junio de 2023 2.113.814 (8.192) - 2.864.773  4.970.395 - 4.970.395
Saldos de apertura al 1 de Enero de 2022 2.113.814 (8.192) - 2.648.254  4.753.876 - 4.753.876
Dividendos realizados - - - (2.648.254) (2.648.254) - (2.648.254)
Provision para dividendo Minimo del periodo - - - - - - -
Subtotal Transacciones con los propietarios en el
periodo - - - (2.648.254) (2.648.254) - (2.648.254)
Utilidad (pérdida) del periodo - - - 1.770.676  1.770.676 - 1.770.676
Otro resultado integral del periodo - - - - - - 0
Subtotal Resultado integral del periodo - - - 1.770.676  1.770.676 - 1.770.676
Saldos de cierre al 30 de junio de 2022 2.113.814 (8.192) - 1.770.676  3.876.298 - 3.876.298

Las notas adjuntas nimeros 1 al 27 forman parte integral de estos Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 1 — Antecedentes de la institucion
Informacion General
Antecedentes de la Sociedad

La Sociedad se constituyé mediante escritura publica de fecha 19 de octubre de 2006, bajo el
nombre de “Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A.”. Su objetivo Unico y
exclusivo es que por intermedio de ella, sus accionistas y Bancos e Instituciones financieras a los
gue preste servicios, efectlen con el publico todas las actividades, actos juridicos y operacionales
vinculadas con aquellas a que se refieren el nimero 1 del articulo 69 de la Ley General de Bancos,
con excepcion de la celebracién de contratos de cuenta corriente bancaria y operaciones de
captacién, pudiendo, en consecuencia, recibir o entregar, para ser abonados o cargados en las
respectivas cuentas bancarias, depdsitos y giros para cuentas corrientes, cuentas de ahorro, cuentas
a la vista; efectuar recaudacion y recibir pagos de toda clase de servicios, cuotas, imposiciones,
derechos, impuestos Yy, en general, facilitar y servir de medio para todo tipo de cobranza, depoésitos,
giros, pagos, érdenes de pago y trasferencias de fondos entre cuentas propias de los clientes y de
estas cuentas a terceros, de proveedores por cualquier concepto u origen, los que principalmente se
realizan por cuenta de Banco del Estado de Chile (Matriz).

La Sociedad tiene la calidad de Sociedad de Apoyo al Giro del Banco del Estado de Chile (posee el
99,8494% de la Sociedad) y se encuentra bajo la fiscalizacion de la Comisién para el Mercado
Financiero (CMF).

La Sociedad comenz6 sus operaciones durante el mes de febrero 2007

Con fecha 21 de julio de 2017, ante el Notario Publico Patricio Zaldivar, se redujo a escritura
publica Acta Cuarta Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad de Servicios
Transaccionales CajaVecina SA, celebrada el 14 de junio de 2017, en donde se acord6 incorporar
en el cumplimiento de objetivo social y en la administracién de la Sociedad la importancia de
considerar los intereses de la comunidad donde opera y la proteccién del medio ambiente local y
global. Consecuencia de lo anterior, se reforman los estatutos sociales agregando parrafos en los
articulos Tercero y Séptimo de los estatutos referidos al objetivo social y a la administracién de la
Sociedad.

Con fecha 14 de agosto de 2017, se realiza publicacion en el Diario Oficial referente a la
modificacion de estatutos de la Sociedad, reformando los estatutos sociales agregando parrafos en
los articulos Tercero y Séptimo.

Los presentes estados financieros al 30 de junio de 2023 han sido aprobados por el Directorio con
fecha 26 de julio 2023.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados

a)

b)

Periodo contable

Los presentes estados financieros, cubren los ejercicios terminados el 30 de junio de 2023 y
2022, y el afio terminado al 31 de diciembre de 2022.

Bases de presentacion

Los presentes Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a lo establecido en el
Compendio de Normas Contables impartido por la Comisién para el Mercado Financiero (en
adelante referida como CMF), y en todo aquello que no sea tratado por ella ni se contraponga
con sus instrucciones, deben cefiirse a los criterios contables de general aceptacion, que
corresponden a las normas técnicas emitidas por el Colegio de Contadores de Chile A.G.,
coincidentes con los estandares internacionales de contabilidad e informacion financiera
(“NITF”) acordados por el Internacional Accounting Standards Board (“IASB”). En caso de
existir discrepancias entre los principios contables de general aceptacion y los criterios
contables emitidos por la CMF (Compendio de Normas Contables), primaran estos Gltimos.

Las notas a los Estados Financieros contienen informacién adicional a la presentada en el
Estado de Situacion Financiera Intermedio, en el Estado de Resultados Intermedio, en el
Estado de Cambios en el Patrimonio Intermedio, en el Estado de Resultados Integrales
Intermedio y en el Estado de Flujos de Efectivo Intermedio. En ellas se suministran
descripciones, narrativas o desagregacion de tales estados en forma clara, relevante, fiable y
comparable.

Moneda funcional y de presentacion

La Sociedad ha definido como su moneda funcional y de presentacion el peso chileno,
basado en:

a) Es la moneda del entorno econdmico principal cuyas fuerzas competitivas y
regulaciones determinan fundamentalmente los precios de los servicios financieros que
la Sociedad presta.

b)  Es la moneda que influye fundamentalmente en los costos por remuneraciones y de
otros costos necesarios para proporcionar los servicios que la Sociedad brinda.

La moneda de presentacién de los Estados Financieros Intermedios de la Sociedad es el peso
chileno, las cifras de los estados financieros se expresan en miles de pesos chilenos (M$).
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados (continuacion)

d)

Criterios de valorizacion de activos y pasivos

Los criterios de medicidn de los activos y pasivos registrados en los Estados de Situacién
Financiera Intermedios adjuntos son los siguientes:

Activos y pasivos medidos a costo amortizado

El costo amortizado de un activo o de un pasivo financiero es la medida inicial de
dicho activo o pasivo financiero ajustado por los costos incrementales (en mas 0 menos
segun sea el caso), por la parte imputada sistematicamente a las cuentas de pérdida y
ganancias de la diferencia entre el monto inicial y el correspondiente valor de
reembolso al vencimiento.

En el caso de los activos financieros, el costo amortizado incluye, ademas las
correcciones a su valor originadas por el deterioro que hayan experimentado.

En el caso de instrumentos financieros, la parte imputada sistematicamente a las
cuentas de pérdidas y ganancias se registra por el método de tasa efectiva. EI método
de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala el valor de un instrumento
financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo estimados por todos los conceptos a
lo largo de su vida remanente.

Activos y pasivos medidos a valor razonable

Se entiende por valor razonable de un activo o pasivo en una fecha dada, al monto por
el cual el activo podria ser intercambiado y el pasivo liquidado, en esa fecha entre dos
partes, independientes y con toda la informacién disponible, y actuando libre vy
prudentemente. La referencia mas objetiva y habitual del valor razonable de un activo
0 pasivo es el precio que se pagaria por él en un mercado organizado y transparente
(“Precio de cotizacion” o “Precio de mercado”).

Cuando no existe un precio de mercado para determinar el monto de valor razonable
para un determinado activo o pasivo, para estimar su valor razonable se recurre al
precio establecido en transacciones recientes de instrumentos analogos.

En los casos en que no es posible determinar el valor razonable de un activo o pasivo
financiero, éste se valoriza a su costo amortizado.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados (continuacion)

d)

f)

9)

Criterios de valorizacion de activos y pasivos (continuacion)

Adicionalmente, de acuerdo a lo indicado en el Capitulo A-2 del Compendio de Normas
Contables de la CMF, la Sociedad no podrad designar pasivos para valorarlos a su valor
razonable en reemplazo del criterio general del costo amortizado.

Los Estados Financiero intermedios han sido preparados en base al criterio general del costo
amortizado, con excepcion de:

Los instrumentos de negociacion, los cuales son medidos a su valor razonable.
o Activos valorados al costo de adquisicion

Por costo de adquisicion se entiende, el costo de la transaccion para la adquisicion del
activo, menos las pérdidas por deterioro que hayan experimentado, en caso de existir.

Efectivo y equivalente de efectivo

El efectivo y equivalente de efectivo corresponde a los saldos mantenidos en cuentas corrientes,
mas los instrumentos de alta liquidez que incluye las inversiones en depésitos a plazo, que se
presentan como instrumentos de negociacién, con riesgo poco significativo de cambio de valor,
cuyo plazo de vencimiento no supera los tres meses desde la fecha de adquisicion.

Activos financieros para negociar a valor razonable con cambios en resultados

Los instrumentos para negociacion corresponden a valores adquiridos con la intencion de
generar ganancias por la fluctuacion de precios en el corto plazo o a través de margenes en su
intermediacion, o que estan incluidos en un portafolio en el que existe un patrén de toma de
utilidades de corto plazo.

Los instrumentos para negociacion se encuentran valorados a su valor razonable de acuerdo
con los precios de mercado a la fecha de cierre del Estado de Situacion Financiera. Las
utilidades o pérdidas provenientes de los ajustes para su valoracion a valor razonable, como
asimismo los resultados por las actividades de negociacion, se incluyen en el rubro “Utilidad
neta de operaciones financieras” del Estado de Resultados. Los intereses y reajustes
devengados también son informados como “Utilidad neta de operaciones financieras” del
Estado de Resultados.

Transacciones con empresas y partes relacionadas

La Sociedad revela en notas a los estados financieros intermedios las transacciones y saldos
con partes y empresas relacionadas, indicando la naturaleza de la relacion, asi como la
informacién de las transacciones, efecto en resultados y saldos correspondientes, conforme a
lo instruido en NIC 24, “Informacion a revelar sobre Partes Relacionadas”.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados (continuacion)

h)

1)

Operaciones con pacto de retrocompra y préstamos de valores

Se efectlian operaciones de pacto de retroventa como una forma de inversion. Bajo estos
acuerdos, se compran instrumentos financieros, los que son incluidos como activos en el
rubro “Contratos de retrocompra y préstamos de valores”, los cuales son valorizados sobre
base devengada de acuerdo a la tasa de interés del pacto.

Ingresos y gastos por comisiones

Los ingresos por comisiones son reconocidos sobre base devengada, de acuerdo al grado de
avance, de conformidad a lo sefialado en la IFRS 15, la cual sefiala que los ingresos
provenientes de la prestacion de servicios se reconocen cuando (o a medida que) satisfaga
una obligacion de desempefio mediante la transferencia de los bienes o servicios
comprometidos (es decir, uno o varios activos) al cliente. Un activo se transfiere cuando (o0 a
medida que) el cliente obtiene el control de ese activo y/o el desempefio de un servicio, y
recibe y consume simultdneamente los beneficios proporcionados a medida que la entidad los
realiza (Nota 19).

Para efectos de lo anterior se considera el analisis de transaccion en base a cinco pasos para
determinar si el ingreso debe ser reconocido, cuando y el monto, las cuales son:

- Identificacion del contrato con el cliente.

- Identificacion de las obligaciones de desempefio.

- Determinacion del precio de la transaccion.

- Distribucion del precio de la transaccion entre las obligaciones de desempefio del

contrato.

- Reconocimiento del ingreso.

Los gastos por comisiones son reconocidos en resultados sobre base devengada.

Deterioro

La Sociedad evalla a la fecha de cierre o en cada fecha que sea necesario, si existe algin
indicio que el valor de los activos ha sufrido una pérdida por deterioro, caso en el cual se
registra la pérdida por deterioro de acuerdo a lo establecido en NIC36 “Deterioro de activos”.

En el caso de que exista algun indicio se realiza una estimacion del monto recuperable de
dicho activo para determinar, en su caso, el importe del saneamiento necesario. Si se trata de
activos identificables que no generan flujos de caja de forma independiente, se estima la
recuperabilidad de la Unidad Generadora de Efectivo a la que el activo pertenece.
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7OL - LEGALSIGN

SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados (continuacion)

K)

Propiedades, planta y equipos

Los items del rubro propiedades, planta y equipos, son medidos al costo de adquisicion
menos depreciacion acumulada y pérdidas por deterioro.

La depreciacion es reconocida en el estado de resultados en base al método de depreciacion
lineal sobre las vidas Utiles de cada parte de un item de propiedad, plantas y equipos.
La Sociedad aplicd las siguientes vidas Utiles para la depreciacion de los activos:

- Remodelacion inmueble arrendado 5 afios
- Equipos de computacion 6 afios
- Equipos de oficina 3 afios
- Muebles 7 afios

La estimacion de las vidas Utiles de los items de remodelacion inmueble arrendado, equipos
de computacion, equipos de oficina y muebles es revisada al final de los periodos de reporte
con el objeto de detectar cambios significativos en ellas. Si se detectan cambios, las vidas
utiles de los activos son ajustadas y la depreciacion corregida en el feriado actual y periodos
futuros.

Los gastos de mantencion y reparacién son cargados a resultado en el momento en que se
incurren.

Intangibles

Los Intangibles mantenidos por la Sociedad corresponden principalmente a inversiones en
licencias y software, y son medidos a su costo menos la amortizacion acumulada y pérdidas
acumuladas por deterioro si corresponde.

La amortizacion es reconocida en resultados linealmente en base a la vida Gtil estimada para
las licencias y software, desde la fecha en que se encuentran listos para su uso.

La estimacion de las vidas utiles promedio de las licencias y software es de 3 afios.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados (continuacion)

m)

Estado de flujos de efectivo

Para la elaboracion del estado de flujo de efectivo se ha utilizado el método indirecto, en el
que partiendo del resultado de la Sociedad se incorporan las transacciones no monetarias, asi
como los ingresos y gastos asociados con flujos de efectivo de actividades clasificadas como
de inversidn o financiamiento.

Conforme a las disposiciones especificas aplicables a instituciones financieras, la Sociedad
ha considerado como efectivo y efectivo equivalente el saldo del rubro “Efectivo y depositos
en Bancos”, mas los instrumentos de negociacion, los cuales cumplen con las caracteristicas
para ser reconocidos como flujo de efectivo.

Ademas, para la elaboracién del estado de flujos de efectivo se toman en consideracion los
siguientes conceptos:

a) Flujos de efectivo
Las entradas y salidas de efectivo y de efectivo equivalente, entendiendo por éstas las
inversiones a menos de 90 dias de gran liquidez y con bajo riesgo de cambios en su
valor.

b)  Actividades operacionales
Corresponden a las actividades normales realizadas por la Sociedad, asi como otras
actividades que no pueden ser calificadas como de inversién o de financiamiento.

c)  Actividades de inversion

Corresponden a la adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios de activos a
largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalente de efectivo.

d) Actividades de financiamiento
Las actividades que producen cambios en el tamafio y composicién del patrimonio

neto y de los pasivos que no formen parte de las actividades operacionales ni de
inversion.

12
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados (continuacion)

n)

Provisiones

Las provisiones son reservas en las que existe incertidumbre acerca de su cuantia o
vencimiento. Estas provisiones se reconocen en el Estado de Situacion Financiera Intermedio
cuando se cumplen los siguientes requisitos en forma copulativa:

- Es una obligacion actual como resultado de hechos pasados v,

- A la fecha de los estados financieros es probable que la Sociedad tenga que
desprenderse de recursos para cancelar la obligacion y

- La cuantia de estos recursos puedan medirse de manera fiable.

El importe reconocido como provisién es la mejor estimacion, al final del periodo, del
desembolso necesario para cancelar la obligacion presente. La mejor estimacion del
desembolso necesario para cancelar la obligacion presente viene constituida por el importe,
evaluado de forma racional, que la Sociedad tendré que pagar para cancelar la obligacién al
final del periodo, o para transferirla a un tercero en esa fecha, conforme a lo requerido en
NIC 37.

Beneficios a los empleados
Vacaciones del personal

El costo anual de vacaciones y los beneficios del personal se reconocen sobre base
devengada.

Beneficios de corto plazo

La Sociedad contempla para sus trabajadores un plan de incentivos anuales por cumplimiento
de objetivos y metas, consistente en un nimero determinado o porcion de remuneraciones
mensuales, dicho bono se provisiona sobre la base del monto estimado a repartir.

La Sociedad contempla para sus trabajadores un plan de incentivos anuales por cumplimiento
de objetivos y metas, consistente en un nimero determinado o porcion de remuneraciones
mensuales, dicho bono se provisiona sobre la base del monto estimado a repartir. Al 30 de
junio de 2023, se han constituido provisiones por este concepto de M$60.133 (M$117.638 en
diciembre 2022) los que se presentan en el rubro provisiones (Nota 15).

Beneficios de largo plazo

La Sociedad no ha pactado beneficios de largo plazo con su personal.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados (continuacion)

P)

Q)

Impuesto a la renta e impuestos diferidos

La Sociedad ha reconocido un gasto por impuesto a la renta de primera categoria al cierre de
cada periodo, de acuerdo a las disposiciones tributarias vigentes.

Los efectos de impuestos diferidos por las diferencias temporarias entre la norma tributaria y
el Estado de Situacion Financiera Intermedio, se registran de acuerdo a lo establecido en NIC
12.

La Sociedad reconoce, cuando corresponde, activos y pasivos por impuestos diferidos por la
estimacion futura de los efectos tributarios atribuibles a diferencias entre los valores
contables de los pasivos y sus valores tributarios. La medicion de los activos y pasivos por
impuestos diferidos se efectla en base a la tasa de impuesto que, de acuerdo a la legislacion
tributaria vigente, se deba aplicar en el afio en que los activos y pasivos por impuestos
diferidos sean realizados o liquidados. Los efectos futuros de cambios en la legislacién
tributaria o en las tasas de impuestos son reconocidos en los impuestos diferidos, a partir de
la fecha en que la Ley que aprueba dichos cambios es publicada.

La valorizacion de los activos y pasivos por impuestos diferidos para su correspondiente
contabilizacion, se determina a su valor libro a la fecha de medicion de los impuestos
diferidos.

La Sociedad se incorporé de pleno derecho y por el sélo ministerio de la Ley, el articulo 14
letra A) de la LIR, debiendo tributar a través de renta efectiva y contabilidad completa, con
una tasa de Impuesto de Primera Categoria del 27%.

Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros intermedios requiere que la Administracion realice
juicios, estimaciones y supuestos que afecten la aplicacién de las politicas de contabilidad y
los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos presentados. Los resultados reales pueden
diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente por la Administracion de
la Sociedad a fin de cuantificar algunos activos, pasivos, ingresos, gastos e incertidumbres.
Las revisiones de las estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la
estimacion es revisada y en cualquier periodo futuro afectado.

- Lavida util de propiedades, plantas y equipos, y activos intangibles (Notas 9 y 10).
- Impuestos corrientes e impuestos diferidos (Notas 12 y 13).

- Provisiones por contingencias (Nota 15).

- Contingencias y compromisos (Nota 17).
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados (continuacion)

r)

Distribucion de utilidades (dividendo minimo)

La politica de distribucion de utilidades es determinada anualmente por la Junta de
Accionistas, basado en el resultado de los ejercicios de la Sociedad y en las necesidades de
capital de trabajo de la misma, de acuerdo a lo anterior, no se ha registrado provision de
dividendo minimo al cierre del ejercicio. Esto se encuentra establecido en los estatutos de la
sociedad

Arrendamientos

Es un medio de acceder a activos, de obtener financiamiento y de reducir la exposicion de
una entidad a los riesgos de la propiedad de los activos. La Sociedad mantiene operaciones de
arrendamiento donde acttia como arrendatario.

Cuando opere como arrendatario, la Sociedad reconocera un activo por derecho de uso y un
pasivo por arrendamiento al comienzo de la fecha de arrendamiento. El derecho de uso del
activo se medira inicialmente al costo, que comprende el monto inicial del pasivo por
arrendamiento ajustado por cualquier pago de arrendamiento realizado a la fecha de inicio,
mas los costos directos iniciales incurridos y una estimacion de los costos para desmantelar y
eliminar el activo subyacente o para restaurar el activo subyacente o el sitio en el que se
encuentra, menos los incentivos de arrendamiento recibidos.

El activo por derecho de uso se deprecia posteriormente utilizando el método lineal desde la
fecha de inicio hasta el final de la vida util del activo por derecho de uso o el final del plazo
de arrendamiento. Las vidas de los activos con derecho de uso se determinan sobre la base de
vida util que fueron asignadas en funcién de la duracion del contrato. Ademas, el activo por
derecho de uso se somete periddicamente a pérdidas por deterioro del valor, si las hubiera, y
se ajusta para ciertas mediciones del pasivo por arrendamiento.

La variacion mensual de la U.F. para contratos establecidos en dicha unidad monetaria debe
tratarse como una nueva medicion, por lo tanto, el reajuste modifica el valor del pasivo por
arrendamiento y paralelamente, debera ajustarse el importe del activo por derecho de usar
bienes en arrendamiento por este efecto.

Como contraparte, se reconoce un pasivo que refleja la obligacion contraida por los pagos
futuros que debe efectuar por el activo tomado en arriendo. La obligacion es representativa de
los flujos futuros descontados, utilizando una tasa de interés que es determinada en funcién
de la BCU (tasa de los bonos del Banco Central de Chile en Unidades de Fomento) méas un
spread equivalente al costo sobre la tasa indicada, de las emisiones de bonos u obligaciones
empresariales de alta calidad.
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Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 2 - Principales criterios contables utilizados (continuacion)

)

Arrendamientos (continuacion)

El pasivo por arrendamiento se mediré al costo amortizado utilizando el método de interés
efectivo. Se volverd a medir cuando haya un cambio en los pagos de arrendamiento futuro
que surgen de un cambio en un indice o tasa, si hay un cambio en la estimacion de la
Sociedad de la cantidad que se espera que se pague bajo una garantia de valor residual, o si la
Sociedad cambia su evaluacion de si ejercerd una opcién de compra, extension o terminacion.
Cuando el pasivo se vuelva a medir de esta manera, se realizard un ajuste correspondiente al
valor en libros del activo por derecho de uso, o se registrard una utilidad o pérdida si se ha
reducido el importe en libros por derecho de uso a cero.

En ocasiones, el arrendamiento involucra bienes que son de bajo valor o por un corto plazo,

en estos casos, la Sociedad tiene la opcion de reconocerlo directamente en el resultado
operacional.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 3 - Nuevos pronunciamientos contables emitidos y adoptados, o emitidos que aliin no han sido
adoptados

1)  Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS y Normativa de la Comision para el Mercado Financiero):

Las nuevas normas, las mejoras y modificaciones a las IFRS, asi como las interpretaciones
que fueron aplicadas en estos Estados Financieros sido han sido publicadas en el periodo se
encuentran detalladas a continuacion:

a) Nuevos pronunciamientos, mejoras y modificaciones de normas emitidas y adoptadas
durante el presente periodo:

Mejoras y modificaciones de normas

Fecha de aplicacién

obligatoria
IAS 1y Documento de Presentacion de Estados Financieros y Realizacion de
practica de las IFRSN° 2  juicios sobre materialidad o importancia relativa 1 de enero de 2023
IAS 8 Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones
Contables y Errores 1 de enero de 2023
IAS 12 Impuesto a las Ganancias 1 de enero de 2023

Las modificaciones a IAS 1, IAS 8, IAS 12 y Documento de practica de IFRS N° 2, no
tuvieron impacto en los presentes Estados Financieros Intermedios.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 3 - Nuevos pronunciamientos contables emitidos y adoptados, o emitidos que atiin no han sido
adoptados (continuacidn)

b) Nuevos pronunciamientos, mejoras y modificaciones de normas emitidas que ain no
han sido adoptados:

Mejoras y modificaciones de normas

Fecha de aplicacion

obligatoria
IAS 1 Presentacion de Estados Financieros 1 de enero de 2024
IFRS 16 Arrendamientos 1 de enero de 2024
IAS 1 Presentacion de Estados Financieros 1 de enero de 2024

IAS 1 “Presentacion de Estados Financieros”

Con el objetivo de fomentar la uniformidad de aplicacion y aclarar los requisitos para determinar
si un pasivo es corriente o no corriente, el IASB ha modificado IAS 1, “Presentacion de Estados
Financieros”. Como consecuencia de esta modificacion, las entidades deben revisar sus contratos
de préstamos para determinar si su clasificacion cambiara.

Las modificaciones incluyen lo siguiente:

° El derecho a aplazar la cancelacion debe estar fundamentado: IAS 1 actual establece que
las entidades clasifican un pasivo como corriente cuando no tienen un derecho incondicional
para aplazar la cancelacién del pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a la fecha del
gjercicio sobre el gque se informa. Como parte de sus modificaciones, el IASB ha suprimido el
requisito de que el derecho sea incondicional y, en su lugar, sefiala que el derecho a aplazar la
cancelacion debe estar fundamentado y existir al final del ejercicio sobre el que se informa.

° La clasificacion de las lineas de crédito renovables puede cambiar: las entidades clasifican
un pasivo como no corriente si tienen derecho a aplazar su cancelacion durante al menos doce
meses a partir del final del ejercicio sobre el que se informa. Ahora, el IASB ha aclarado que el
derecho a aplazar existe Gnicamente si la sociedad cumple las condiciones especificadas en el
acuerdo de préstamo al final del ejercicio sobre el que se informa, incluso aunque el prestamista
no verifique el cumplimiento hasta una fecha posterior.
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Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 3 - Nuevos pronunciamientos contables emitidos y adoptados, o emitidos que atin no han sido
adoptados (continuacidn)

b) Nuevos pronunciamientos, mejoras y modificaciones de normas emitidas que ain no
han sido adoptados (continuacion):

Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)

. Pasivos con caracteristicas de cancelacién de patrimonio: en las modificaciones se sefiala
que la cancelacién de un pasivo incluye el traspaso de los instrumentos de patrimonio propios de
la entidad a la otra parte. La modificacion aclara la forma en que las entidades clasifican un
pasivo que incluye una opcion de conversion de la otra parte, que podria reconocerse como
patrimonio o como pasivo de forma separada con respecto al componente de pasivo previsto en
IAS 32, “Instrumentos Financieros: Presentacion”.

La modificacion es efectiva, de forma retroactiva, para los periodos anuales que comienzan el, o
después del, 1 de enero de 2024. Se permite su aplicacion anticipada. No obstante, las
sociedades consideraran incluir la informacion a revelar de conformidad con IAS 8, “Politicas
Contables, Cambios en Estimaciones Contables y Errores” en sus siguientes estados financieros
anuales.

Actualmente estas modificaciones no tienen impacto en la Sociedad, situacion que seré evaluada
cuando entren en vigencia.

IFRS 16 “Arrendamientos”

En septiembre de 2022, el Consejo emiti6 las modificaciones de la IFRS 16 Arrendamientos—
Pasivos por arrendamientos en una Venta con Arrendamiento Posterior, que establece los
requerimientos de como una entidad debe contabilizar una venta con arrendamiento posterior,
después de la fecha de la transaccion.

La modificacion es efectiva para periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2024.
Se permite la aplicacion anticipada.

Actualmente esta enmienda no tiene impacto en la Sociedad, situacion que sera evaluada cuando
entre en vigencia.
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Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 3 - Nuevos pronunciamientos contables emitidos y adoptados, o emitidos que aliin no han sido
adoptados (continuacidn)

b) Nuevos pronunciamientos, mejoras y modificaciones de normas emitidas que aln no
han sido adoptados (continuacion):

Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)
IAS 1 “Presentacion de Estados Financieros”

El IASB emiti6 en octubre de 2022 la modificacion a IAS 1, Presentacion de Estados
Financieros, en la cual indica que solo los covenants que una empresa debe cumplir en la fecha
de presentacion de informes o antes, afectan la clasificacion de un pasivo como corriente 0 no
corriente.

Los covenants con los que la empresa debe cumplir después de la fecha de presentacion (es
decir, convenios futuros) no afectan la clasificacion de un pasivo en esa fecha. Sin embargo,
cuando los pasivos no corrientes estan sujetos a covenants, las empresas ahora deberan divulgar
informacién para ayudar a los usuarios a comprender el riesgo de que esos pasivos puedan
volverse reembolsables dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de presentacion.

La modificacion es efectiva para periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2024.
Se permite la aplicacion anticipada.

La Sociedad se encuentra evaluando el impacto que podrian generar las modificaciones en sus
Estados Financieros Intermedios.
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Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 4 — Cambios contables

Excepto por lo mencionado en los parrafos siguientes de esta nota, durante el periodo terminado el 30 de
junio de 2023, no han ocurrido cambios contables significativos que afecten la interpretacion de estos
estados financieros intermedios.

Durante el ejercicio 2021, la Comision para el Mercado Financiero, emitid la Circular N° 2.295, mediante
la cual actualiz6 el Compendio de Normas Contables para Bancos, a partir del 1 de enero de 2022. En el
caso, de las sociedades de apoyo al giro y las filiales de bancos deben aplicar los mismos criterios
contables que su matriz. Al respecto la Sociedad, actualizd los formatos de los estados financieros
intermedios al 30 de junio de 2023, en concordancia con lo anterior

Nota 5 - Hechos Relevantes
Afio 2023

a) Designacion de Gerente de Operaciones:
En sesion ordinaria de Directorio N°164, realizada el jueves 30 de enero 2023, se formalizo la
designacion de don César Antonio Seguel Olmos como Gerente de Operaciones.

b) Aprobacion Estados Financieros afio 2022:

En sesién extraordinaria de Directorio celebrada el 16 de febrero de 2023 se aprueba el Balance General y
los Estados Financieros del ejercicio 2022, los cuales fueron auditados por la empresa KPMG Auditores
Consultores SpA.

c) Designacion de auditores externos para BancoEstado y Filiales ejercicio 2023-2024:

Con fecha 30 de marzo de 2023, el consejo directivo de BancoEstdo procedié a designar a KPMG
Auditores Consultores Ltda. como empresa auditora de Banco y sus Filiales para el ejercicio 2023-2024,
pudiendo ser pudiendo ser renovada anualmente por otros 3 periodos, con posibilidad de prorrogar
anualmente el contrato con dicha empresa una vez finalizados los 4 afios.

d) Junta General Ordinaria de Accionistas:

28 de abril de 2023, se celebro Junta General de Accionistas, en la cual se acord6 la no distribucion de las
utilidades obtenidas en el ejercicio, con el objeto de mantenerlas retenidas para disponer de un flujo de
caja razonable para enfrentar el incremento en la base de gastos, producto de la incorporacién de nuevos
contratos administrativos por la sociedad.

Se renueva el Directorio de la sociedad para el proximo periodo estuario, quedando conformado por los
sefiores Daniel Hojman Trujillo, Carlos Marcuello Aguirre y la sefiora Eugenia Aguilar Rozas, asumiendo
como Presidente el sefior Daniel Hojman Trujillo.
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Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 6 - Efectivo y Equivalente de Efectivo

a) Al 30 de junio de 2023 y al 31 de diciembre de 2022, el detalle del efectivo y depdsitos en bancos
es el siguiente:

Moneda  30.06.2023 31.12.2022
M$ M$
Cuenta corriente Banco del Estado de Chile $ 6.636.246 4.673.999
Total $ 6.636.246 4.673.999

Los saldos de los bancos son presentados en pesos chilenos y no presentan restricciones.

b) Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, el detalle de los saldos incluidos bajo efectivo y
equivalente de efectivo es el siguiente:

30.06.2023 31.12.2022
M$ M$
Efectivo y depdsito en Banco 6.636.246 4.673.999
Instrumentos financieros (*) 258.468 245.052
Total 6.894.714 4.919.051

*) Depositos a plazo y PDBC (ver nota N° 7).
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Notas a los Estados Financieros Intermedios
Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 7 — Activos financieros para negociar a valor razonable con cambios en resultado

Al 30 de junio de 2023 y al 31 de diciembre 2022, la Sociedad mantiene inversiones como instrumentos
para negociacion de acuerdo al siguiente detalle:

30.06.2023

Instrumento Emisor Moneda Fecha de Fecha de Dias al Tasa de Monto Saldo
Compra Vencimiento Vencimiento Compra Invertido Inversion

Depositos a plazo fijo **) 30.06.2023

M$ M$

PDBC(*) Banco Central $ 06.06.2023 04.07.2023 28 0,93 229.716 229.716

Depésitos en pesos (*) Banco Estado $ 20.06.2023 04.07.2023 14 0,90 28.754 28.752

Total DPF 258.470 258.468

Total Instrumentos
para negociacion 258.470 258.468

31.12.2022

Instrumento Emisor Moneda Fecha de Fecha de Dias al Tasa de Monto Saldo
Compra Vencimiento Vencimiento Compra Invertido Inversion

Depésitos a plazo fijo **) 31.12.2022

M$ M$

PDBC(*) Banco Central $ 21.12.2022 04.01.2023 14 0,94 219.726 219.751

Depésitos en pesos (*) Banco Estado $ 21.12.2022 04.01.2023 14 0,85 25.304 25.301

Total DPF 245.030 245.052

Total Instrumentos para

negociacion 245.030 245.052

(*) Instrumentos considerados en el efectivo y equivalente de efectivo.

(**) Calculo de dias considerando plazo de vencimiento desde la fecha de compra.
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Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 8 - Cuentas y documentos por cobrar y pagar empresas relacionadas

a) Al 30 de junio de 2023 y al 31 de diciembre de 2022, la composicién de los créditos y cuentas por
cobrar y pagar a empresas relacionadas es la siguiente:

Cuentas por cobrar a empresas relacionadas:

Nombre Entidad Concepto Moneda 30.06.2023 31.12.2022
M$ M$

Banco del Estado de Chile ~ Comisiones por transacciones (1) $ 2.973.815 1.229.710

BancoEstado Corredores de

Seguros S.A. Comisiones por transacciones (1) $ 184 236

Saldo cuentas por cobrar 2.973.999 1.229.946

(1) Corresponde a las comisiones que cobra la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. a
Banco del Estado de Chile, BancoEstado Corredores de Seguros S.A., por las transacciones
realizadas por los clientes de éste.

Cuentas por pagar a empresas relacionadas:

Nombre Entidad Concepto Moneda 30.06.2023 31.12.2022
M$ M$

Banco del Estado de Chile Préstamo BancoEstado
Banco del Estado de Chile Cuentas por pagar BECH
BancoEstado S.A. Corredores

$ (2.957.702) (429.013)

$ -
de Bolsa Administracion cartera $ (86) (84)

$

$

(6.759)

BancoEstado Microempresas

S.A. Asesorias Financieras Arriendo sucursal (3.366) (3.131)
BancoEstado Contacto 24

Horas S.A. Servicio Call Center (28.595) -
Saldo cuentas por pagar (2.996.508) (432.228)
Saldo neto (22.509) 797.718

24



7OL - LEGALSIGN

SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios
Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 8 - Cuentas y documentos por cobrar y pagar empresas relacionadas (continuacion)

b) El detalle de las transacciones efectuadas con empresas relacionadas es el siguiente:
30.06.2023 31.12.2022
Sociedad RUT Pais Descripcion de la Moneda Activo/ Efecto en Activo/ Efecto en
Transaccion (Pasivo) Resultados (Pasivo) Resultados
(Cargo)/Abono (Cargo)/Abono
M$ M$ M$ M$
Banco del Estado
de Chile 97.030.000-7 Chile Cuenta corriente Pesos 6.636.246 4.673.999
Comisién por
Transacciones (1) Pesos 2.973.815 17.477.933 1.229.946 27.715.710
Arriendo oficinas Pesos (6.759) - - -
Préstamo Banco Pesos (2.957.702) (58.847)
BancoEstado
Corredores de Comisiones por
Seguro S.A 77.330.030-5 Chile Seguros Pesos 184 210 236 1.129
BancoEstado S.A. Comision por
Corredores de administracion
Bolsa 96.564.330-3 Chile cartera Pesos (86) (429) (84) (797)
BancoEstado
Microempresas
S.A Asesorias
Financieras 96.781.620-5 Chile Arriendos sucursales Pesos (3.366) (2.832) (3.131) (6.057)
BancoEstado
Contacto 24Horas 96.979.620-1 Chile Servicio Call Center Pesos (28.595) (28.595) - -
Totales 6.613.737 17.387.440 5.900.966 27.709.985

A juicio de la Administracién, las transacciones con

condiciones de mercado imperantes en cada oportunidad.

partes relacionadas se efectuaron a precios y

(1) Corresponde a las comisiones que cobra la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A.
a Banco del Estado de Chile por las transacciones realizadas por los clientes de éste.

c) Conformacién del personal clave

Al 30 de junio de 2023 y al 31 de diciembre de 2022, la conformacion del personal clave de la

Sociedad es la siguiente:

Cargo

Presidente
Directores

Gerente General

Total

N° de Ejecutivos

30.06.2023

31.12.2022

DN

DR NP
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Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre

de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 9 — Activos intangibles

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la composicién y el movimiento de los intangibles es

la siguiente:
Licenciasy Total
Software
30.06.2023 M$ M$
Activos
Saldo al 1 de enero de 2023 130.753 130.753
Adiciones - -
Bajas del afio - -
Saldo al 30 de junio de 2023 130.753 130.753
Amortizacion Intangibles
Saldo al 1 de enero de 2023 (1.551) (1.551)
Otros movimientos - -
Amortizaciones del ejercicio - -
Saldo al 30 de junio de 2023 (1.551) (1.551)
Saldo al 30 de junio de 2023 129.202 129.202
Licenciasy Total
Software
31.12.2022 M$ M$
Activos
Saldo al 1 de enero de 2022 130.020 130.020
Adiciones 733 733
Bajas del afio - -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 130.753 130.753
Amortizacion Intangibles
Saldo al 1 de enero de 2022 (818) (818)
Amortizaciones del afio - -
Otros movimientos (733) (733)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 (1.551) (1.551)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 129.202 129.202
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Nota 10 — Propiedades, planta y equipos

a) Al 30de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la composicion y el movimiento de propiedades,
planta y equipos es la siguiente:

Equiposde  Equiposde Muebles Total
computacion oficina
30.06.2023 M$ M$ M$ M$
Costo Activos
Saldo al 1 de enero de 2023 540.976 19.715 102.043 662.734
Adiciones 1.962.241 - - 1.962.241
Bajas del ejercicio (659) - (15.350) (16.009)
Saldo 30 de junio de 2023 2.502.558 19.715 86.693 2.608.966
Depreciacion Acumulada
Saldo al 1 de enero de 2023 (87.516) (19.199) (94.585) (201.300)
Depreciacion de ejercicio (129.581) (80) (2.181) (131.842)
Bajas del ejercicio 411 - 13.890 14.301
Saldo 30 de junio de 2023 (216.686) (19.279) (82.876) (318.841)
Saldo neto 30 junio de 2023 2.285.872 436 3.817 2.290.125
Equiposde  Equiposde Muebles Total
computacion oficina
31.12.2022 M$ M$ M$ M$
Costo Activos
Saldo al 1 de enero de 2022 117.381 19.715 102.043 239.139
Adiciones 423.595 - - 423.595
Bajas del ejercicio - - - -
Saldo 31 de diciembre de 2022 540.976 19.715 102.043 662.734
Depreciacion Acumulada
Saldo al 1 de enero de 2022 (73.488) (19.016) (89.371) (181.875)
Depreciacion de ejercicio (14.028) (183) (5.214) (19.425)
Bajas del ejercicio - - - -
Saldo 31 de diciembre de 2022 (87.516) (19.199) (94.585) (201.300)
Saldo neto 31 diciembre de 2022 453.460 516 7.458 461.434
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Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 11 - Activos por derechos a usar bienes en arrendamiento y obligaciones por contratos de
arrendamiento

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 20221, la composicién y el movimiento de activo por
derecho de uso por bienes arrendados es el siguiente:

a) La composicion y el movimiento de remodelacion inmueble arrendado y activo de derecho de uso
por bienes arrendados es el siguiente:

Remodelacion
inmueble arrendado

Activo por Derecho Total
Bienes Arriendo

7OL - LEGALSIGN

30.06.2023 M$ M$ M$
Costo Activos
Saldo al 1 de enero de 2023 283.053 532.260 815.313
Adiciones - - -
Bajas del ejercicio - - -
Ajustes - 2.729 2.729
Saldo al 30 de junio de 2023 283.053 534.989 818.042
Depreciacién Acumulada
Saldo al 1 de enero de 2023 (282.607) (236.707) (519.314)
Depreciacion de ejercicio (63) (29.350) (29.413)
Bajas del ejercicio - - -
Saldo al 30 de junio de 2023 (282.670) (266.057) (548.727)
Saldo neto 30 de junio 2023 383 268.932 269.315
Remodelacién Activo por Derecho Total
inmueble arrendado Bienes Arriendo
31.12.2022 M$ M$ M$
Costo Activos
Saldo al 1 de enero de 2022 283.053 532.065 815.118
Adiciones - - -
Bajas del ejercicio - - -
Ajustes - 195 195
Saldo al 31 de diciembre de 2022 283.053 532.260 815.313
Depreciacion Acumulada
Saldo al 1 de enero de 2022 (282.484) (177.757) (460.241)
Depreciacion de ejercicio (123) (58.950) (59.073)
Bajas del ejercicio - - -
Saldo al 31 de diciembre de 2022 (282.607) (236.707) (519.314)
Saldo neto 31 de diciembre 2022 446 295.553 295.999
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Notas a los Estados Financieros Intermedios
Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre

de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 11 — Obligaciones por contratos de arrendamiento (Continuacion)

b) Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 20221, la composicion y el movimiento de pasivos

por obligaciones de uso por bienes arrendados es el siguiente:

Pasivo Por Obligaciones Total
Bienes Arrendados
30.06.2023 M$ M$
Costo Activos
Saldo al 1 de enero de 2023 (306.814) (306.814)
Adiciones - -
Ajustes (2.729) (2.729)
Intereses Financieros (2.919) (2.919)
Pagos de Arriendos 34.981 34.981
Saldo al 30 de junio de 2023 (277.481) (277.481)
Pasivo Por Obligaciones Total
Bienes Arrendados
31.12.2022 M$ M$
Costo Activos
Saldo al 1 de enero de 2022 (364.615) (364.615)
Adiciones - -
Ajustes (195) (195)
Intereses Financieros (6.703) (6.703)
Pagos de Arriendos 64.699 64.699
Saldo al 31 de diciembre de 2022 (306.814) (306.814)
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Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre

de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 11 — Obligaciones por contratos de arrendamiento (Continuacion)

c) Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la Sociedad cuenta con los siguientes contratos

de arriendos operativos:

Pagos Futuros de Arrendamiento Operativo

Hasta 1 Afo De2a3 Mas de 3 Total
Bienes Raices ARos ARos
M$ M$ M$ M$
Saldos al 30 de junio 2023
Banco del Estado de Chile 69.472 138.944 69.065 277.481
Saldos al 31 de diciembre 2022
Banco del Estado de Chile 60.966 121.933 123.915 306.814

Nota 12 - Impuestos Corrientes

a)  Activos (Pasivos) por Impuestos Corrientes

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la Sociedad presenta impuestos por recuperar y

por pagar segun el siguiente detalle:

30.06.2023 31.12.2022
M$ M$

Activos
Pagos provisionales mensuales 289.198 916.188
Crédito Sence 13.943 -
Impuesto por Recuperar 63.845 259.695
Provisién Impuesto a la renta (683.839) (179.370)
Total (316.853) 996.513
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Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 12 - Impuestos Corrientes (continuacion)

b)  Resultado por impuestos

Al 30 de junio de 2023 y 2022, la Sociedad determiné una utilidad tributaria de M$2.532.737 y
M$1.942.016, razon por la cual se constituyé provision de impuesto a la renta de primera categoria.

El efecto del gasto tributario durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio
2023 y 2022, se compone de los siguientes conceptos:

30.06.2023 30.06.2022
M$ M$

Gastos por Impuesto a la Renta
Impuesto a la renta (683.839) (524.344)
Impto. Unico articulo 21 - -
Otros impuestos - (66)
Cargo por Impuestos Diferidos
Originacioén y reverso de diferencias temporarias (18.538) (9.175)
Cargo a resultados por impuesto a la renta (702.377) (533.585)

Nota 13 - Impuestos Diferidos
a) Impuestos diferidos

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, el detalle de los saldos acumulados de impuestos
diferidos es el siguiente:

30.06.2023 31.12.2022

Concepto Activo Pasivos Neto Activo Pasivos Neto

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Provisién por vacaciones 55.016 - 55.016 50.534 - 50.534
Provisiones Beneficios Personal 16.236 - 16.236 31.762 - 31.762
Activo fijo - (4.486) (4.486) 2.281 - 2.281
Intangible (Software) - (34.884) (34.884) - (34.884) (34.884)
Ajuste tasa mercado - (D) Q) - (6) (6)
Bienes Arrendados 2.308 - 2.308 3.040 - 3.040
Total activo neto 73.560 (39.371) 34.189 87.617 (34.890) 52.727
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Nota 13 - Impuestos Diferidos (continuacién)

b)  Reconciliacion de la tasa de impuesto e

fectiva

A continuacion, se indica la conciliaciéon entre la tasa de impuesto a la renta y la tasa efectiva
aplicada en la determinacion del gasto por impuesto al 30 de junio de 2023 y 2022

30.06.2023 30.06.2022
Tasa de Monto Tasa de Monto
Impuestos Impuestos
Efectiva Efectiva
% M$ % M$

Utilidad antes de impuesto (27,00%) (719.681)  (27,00%) (622.150)
Impuesto Unico (gastos rechazados) - - - -
Diferencias permanentes 0,6% 17.304 3,84% 88.565
Otros - - - -
Tasa efectiva y gasto por impuesto a larenta  (26,4%) (702.377)  (23,16%) (533.585)

Nota 14 - Otros activos

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la composicion de los otros activos es la siguiente:

Créditos y cuentas por cobrar clientes
Otros activos
Total

30.06.2023 31.12.2022
M$ M$
254.935 306.798
265.735 63.733
520.670 370.531
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Nota 14 - Otros Activos (continuacion)

a) Créditos y Cuentas por cobrar a clientes

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la composicion de los créditos y cuentas por cobrar a

clientes es la siguiente:

Nombre Entidad Moneda Concepto 30.06.2023 31.12.2022
M$ M$
Movistar $ Comisiones por recarga 43.647 52.110
Entel $ Comisiones por recarga 109.871 135.623
Claro $ Comisiones por recarga 39.532 48.437
Wom $ Comisiones por recarga 61.885 70.508
Simple SPA $ Comisiones por recarga - 120
Saldos netos 254.935 306.798

b)  Otros Activos

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la composicion del rubro otros activos es la siguiente:

Cajas chicas
Fondos por rendir
Facturas por cobrar
Anticipo de sueldos
IVA crédito fiscal
Total

Nota 15 - Provisiones por contingencias

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la composicion del rubro es la siguiente:

Provision para vacaciones
Provision bonos del personal (Nota 21)
Total

30.06.2023 31.12.2022
M$ M$
2.880 2.700
3.256 2410
86.056 58.623
424 -
173.119 -
265.735 63.733
30.06.2023 31.12.2022
M$ M$
203.762 187.164
60.133 117.638
263.895 304.802

33



7OL - LEGALSIGN

SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.
Notas a los Estados Financieros Intermedios
Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre

de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 15 — Provisiones por contingencias (Continuacion)

A continuacion, se muestra el movimiento que se ha producido en las provisiones durante los ejercicios al
30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022:

Provisiones sobre

30.06.2023 Beneficios y Contingencias Otras Total
Remuneraciones
al Personal
M$ M$ M$ M$
Saldos al 01 de enero de 2023 304.802 - - 304.802
Provisiones constituidas 77.839 - - 77.839
Aplicacion de las provisiones (118.746) - - (118.746)
Saldos al 30 de junio de 2023 263.895 - - 263.895
Provisiones sobre
31.12.2022 Beneficios y Contingencias Otras Total
Remuneraciones
al Personal
M$ M$ M$ M$
Saldos al 01 de enero de 2022 237.257 - - 237.257
Provisiones constituidas 174.036 - - 174.036
Aplicacion de las provisiones (106.491) - - (106.491)
Saldos al 31 de diciembre de 2022 304.802 - - 304.802
Nota 16 - Otros pasivos
Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la composicion del rubro es la siguiente:
30.06.2023 31.12.2022
M$ M$

Facturas por pagar 3.223.018 3.876.068

IVA débito fiscal - 459.947

IVA retenido terceros 422.001 -
Proveedores 599.881 3.857
Retenciones e impuestos 23.756 45.445
Cuentas por pagar 18.426 18.956

Total 4.287.082 4.404.273
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Nota 17 - Contingencias y Compromisos

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, la Sociedad no mantiene contingencias ni
compromisos vigentes.

Nota 18 - Patrimonio

a)

b)

Capital social pagado

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, el capital de la Sociedad esta representado por

19.918 acciones sin valor nominal.

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, el detalle del patrimonio de la Sociedad es el

siguiente:
Patrimonio

30.06.2023 31.12.2022

M$ M$

Capital 2.113.814 2.113.814
Reservas (8.192) (8.192)
Utilidades acumuladas ejercicio anterior 901.664 -
Utilidad del ejercicio 1.963.109 901.664
Total 4.970.395 3.007.286

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, el detalle de los accionistas de la Sociedad es el

siguiente:

Sociedades NUmero de Acciones
30.06.2023  31.12.2022

Banco del Estado de Chile 19.888 19.888

BancoEstado Centro de Servicios S.A. 30 30

Total 19.918 19.918

Distribucion de utilidad

Al 30 de junio de 2023 no se han repartido las utilidades correspondientes al ejercicio 2022.

Con fecha 28 de abril de 2022, se llevo a cabo la Junta General Ordinaria de Accionistas donde se
acordo distribuir dividendo definitivo por M$2.648.254, efectuandose el pago con fecha 31 de mayo

de 2022.

El 28 de abril de 2023, se celebr6 Junta General de Accionistas, en la cual se acordé la no

distribucion de las utilidades obtenidas en el ejercicio 2022.

30.06.2023 31.12.2022

M$ M$
Banco del Estado de Chile - 2.644.266
BancoEstado Centro de Servicios S.A. - 3.988
- 2.648.254
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Nota 19 - Ingresos y Gastos por Comisiones

Al cierre de los estados financieros de los ejercicios al 30 de junio de 2023 y 2022, la composicién de
ingresos y gastos por comisiones, es la siguiente:

30.06.2023 30.06.2022 01.04.2023/  01.04.2022/
30.06.2023 30.06.2022
M$ M$ M$ M$

a) Ingresos por Comisiones

Ingresos por comisiones Banco del Estado de Chile (1)  17.477.934 13.986.526 8.900.374 8.041.977
Comisiones por recarga moviles (2) 1.660.328 2.125.416 754.730 991.767
Totales ingresos por comisiones 19.138.262 16.111.942 9.655.104 9.033.744

b) Gastos por Comisiones

Pago de comisiones (3) (11.978.650)  (11.843.178) (6.239.141) (5.944.503)
Total de gastos por comisiones (11.978.650)  (11.843.178) (6.239.141) (5.944.503)

(1) Corresponde a las comisiones que cobra la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. a
Banco del Estado de Chile por las transacciones realizadas por los clientes de éste a través de los
operadores de CajaVecina.

(2) Corresponde a las comisiones que cobra la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. a
sus clientes (Movistar, Claro, Entel, Wom S.A 'y Simple SPA), por la recarga de moviles que realizan
los clientes de éstos a través de los operadores de CajaVecina.

(3) Son las comisiones que la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. paga a los
operadores que ponen a disposicion sus locales, para efecto de la realizacion de transacciones
bancarias. Corresponde a las comisiones que la Sociedad de Servicios CajaVecina S.A. paga a
BancoEstado Corredores de Bolsa S.A, por concepto de administracion de la cartera de inversiones.

36



+ LEGALSIGN

70L

SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.
Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre

de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 20 — Resultado financiero neto

Al 30 de junio de 2023 y 2022, el detalle de los resultados por operaciones financieras, es el siguiente:

30.06.2023 30.06.2022 01.04.2023/  01.04.2022/
30.06.2023 30.06.2022
M$ M$ M$ M$
Utilidad Neta por Operaciones Financieras 13.924 7.075 7.087 4.354
Total 13.924 7.075 7.087 4.354

Nota 21 - Gastos por obligaciones de beneficios a empleados

a) Al 30 de junio de 2023 y 2022, la composicion del gasto por remuneraciones y gastos del personal,

es la siguiente:

30.06.2023 30.06.2022

M$ M$
Remuneraciones del personal (665.069) (525.178)
Bonos o gratificaciones (309.884) (209.496)
Indemnizaciones -
Gastos de Capacitacion -
Otros gastos de personal (138.210) (117.045)
Total (1.113.163) (851.719)

b)  Planes de beneficios a los empleados

- Beneficios a corto plazo

La Sociedad contempla para sus trabajadores un plan de incentivos anuales por cumplimiento
de objetivos y metas, consistente en un nimero determinado o porcion de remuneraciones
mensuales, dicho bono se provisiona sobre la base del monto estimado a repartir. Al 30 de
junio de 2023, se han constituido provisiones por este concepto de M$60.133 (M$117.638 en

diciembre 2022) los que se presentan en el rubro provisiones (Nota 15).
- Beneficios de largo plazo

La Sociedad no ha pactado beneficios de largo plazo con su personal.
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de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 22 - Gastos de Administracion

Al 30 de junio de 2023 y 2022, la composicion del rubro es la siguiente:

Gastos de informatica y comunicacion

Gastos implementacion, mantencion y cierre puntos
Otros gastos generales de administracion
Publicidad

Otros Gastos

Gastos de representacion y desplazamiento del personal
Patentes y contribuciones

Arriendo de oficina

Honorarios por informes técnicos

Honorarios por auditoria de los estados financieros
Materiales de oficina

Arriendo de equipos

Mantenimiento y reparaciones activo fijo

Servicios de vigilancia y transporte

Total

30.06.2023  30.06.2022
M$ M$
(2.299.733) (465.873)
(456.136) (245.871)
(218.333) (107.443)
(99.036) (180.143)
(32.672) (4.887)
(32.074) (23.367)
(21.120) (19.106)
(19.573) (5.691)
(17.302) (3.767)
(6.226) (4.644)
(1.269) (445)
(621) (478)
- (348)
(3.204.095)  (1.062.063)

(1)EI aumento esta dado por la contratacion de un servicio a Entel PCS, el cual corresponde a un soporte
de mesas tecnoldgicas, prestando apoyo en la gestién de la sociedad.
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Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 23 - Depreciaciones y Amortizaciones

a) Al 30 de junio de 2023 y 2022, los valores correspondientes a cargos a resultado por concepto de
depreciaciones y amortizaciones son los siguientes:

30.06.2023 30.06.2022
M$ M$
Depreciacion del activo fijo (131.842) (9.349)
Depreciacion remodelacién inmueble arrendado (63) (61)
Depreciacion Bienes Arrendados (29.350) (29.460)
Amortizacion intangibles - -
Total (161.255) (38.870)

b)  Laconciliacion entre los valores libros al 30 de junio de 2023 y 2022 es la siguiente:

Depreciacion, Amortizacion y Deterioro

Concepto 30.06.2023
Propiedades Inmueble Intangible Bienes Total
Plantas Arrendado Arriendo
Equipos
M$ M$ M$ M$ M$
Saldos al 1 de enero (201.300) (282.607) (1.551) (236.707) (722.165)

Cargos depreciacion,
amortizacion y deterioro

ejercicio (131.842) (63) - (29.350)  (161.255)
Bajas y ventas 14.301 - - - 14.301
Operaciones discontinuadas - - - -
Saldos al 30 de junio (318.841) (282.670) (1.551) (266.057) (869.119)
Depreciacion, Amortizacion y Deterioro
Concepto 30.06.2022
Propiedades Inmueble Intangible Bienes Total
Plantas Arrendado Arriendo
Equipos
M$ M$ M$ M$ M$
Saldos al 1 de enero (181.876) (282.483) - (177.757)  (642.116)

Cargos depreciacion,

amortizacion y deterioro
ejercicio (9.349) (61) - (29.460) (38.870)
Bajas y ventas - - - -
Operaciones discontinuadas - - - -
Saldos al 30 de junio (191.225) (282.544) - (207.217) (680.986)
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de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 24 - Otros ingresos y gastos operacionales

Al 30 de junio de 2023 y 2022, el detalle de los resultados de otros ingresos y gastos operacionales, es el

siguiente:

Ingresos Operacionales
Reajuste pagos provisionales mensuales
Multas ingresos proveedores

Reajuste impuesto-remanente iva crédito fiscal

Total

Gastos Operacionales

Fraude externo

Interrupcion de negocio y fallo sistemas
Dafios activos fisicos

Total

Nota 25 - Vencimiento de Activos y Pasivos

30.06.2023 30.06.2022
M$ M$
2.761 14516
13.445 1.264
43,572 -
59.778 15.780
(10.878) (11.145)
(15.921) (20.066)
(750) -
(27.549) (31.211)

Al 30 de junio de 2023 y 31 de diciembre de 2022, el desglose por vencimiento de los activos y pasivos,

es el siguiente:

30.06.2023 Hasta Entre Entre  Subtotal Sobrel  Total
1 Mes 1ly3 3yl12 hasta Afio
Meses Meses 1 Ao
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Activos

Efectivo y depdsitos en banco 6.636.246 - - 6.636.246 - 6.636.246
Instrumentos financieros de deuda 258.468 - - 258.468 - 258.468
Cuentas por cobrar empresas relacionadas 2.973.999 - - 2.973.999 - 2.973.999
Otros activos 520.670 - - 520.670 - 520.670
Total 10.389.383 - - 10.389.383 - 10.389.383
Pasivos

Cuentas por pagar empresas relacionadas 2.996.508 - - 2.996.508 - 2.996.508
Otros pasivos 4.287.082 - - 4.287.082 - 4.287.082
Obligaciones contrato arriendo 5790 11580 52.102 69.472 208.009 277.481
Total 7.289.380 11580 52.102 7.353.062 208.009 7.561.071
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Nota 25 - Vencimiento de Activos y Pasivos (Continuacion)

31.12.2022 Hasta Entre Entre Subtotal Sobre 1 Total
1 Mes ly3 3y12 hasta Afio
Meses Meses 1 Afio

M$ M$ M$ M$ M$ M$

Activos

Efectivo y depdsitos en banco 4.673.999 - - 4.673.999 - 4.673.999
Instrumentos financiero de deuda 245.052 - - 245.052 - 245.052
Cuentas por cobrar empresas relacionadas 1.229.946 - - 1.229.946 - 1.229.946
Otros activos 370.531 - - 370.531 - 370.531
Total 6.519.528 - - 6.519.528 - 6.519.528
Pasivos

Cuentas por pagar empresas relacionadas 432.228 - - 432.228 - 432.228
Otros pasivos 4.404.273 - - 4.404.273 - 4.404.273
Obligaciones contrato arriendo 5,080 10.160  45.720 60.960 245.854 306.814
Total 4841581 10.160 45.720 4.897.461 245.854 5.143.315

Nota 26 - Administracion del Riesgo

El objetivo principal en la gestion de riesgos es velar por la estabilidad y sustentabilidad en el largo plazo
de los negocios efectuados. En consideracién a que la Sociedad de Apoyo al Giro, tiene por objeto
complementar la gestion comercial del Banco del Estado de Chile con productos y/o servicios que son
especificos al giro de la Sociedad, y que el Banco no puede desarrollarlos por si mismo, es que los riesgos
son administrados y revelados por la Matriz Banco del Estado de Chile, por lo tanto, todo lo referido a la
Administracién de Riesgos debe ser leido y revisado en conjunto con los Estados Financieros
Consolidados de la Matriz.

En atencion a la naturaleza de los negocios de la Sociedad, estas politicas de riesgo son aplicables s6lo en
aquella parte que tenga relacién con sus activos y pasivos financieros especificos.
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Nota 26 - Administracion del Riesgo (Continuacion)

Principales riesgos

1)

2)

3)

4)

Riesgo de credito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida en el evento que los clientes o contrapartes no cumplan
con sus obligaciones contractuales.

En particular los riesgos de crédito son administrados por la Gerencia de la Sociedad de acuerdo a
sus Politicas Corporativas y no existe exposicion significativa sobre el mismo, ya que:

e Al 30 de junio de 2023, las cuentas por cobrar no superan una antigiiedad de 30 dias.

e A suvez, las inversiones corresponden a dep6sitos a plazo fijo con instituciones financieras, con
bajo nivel de riesgo de crédito.

Riesgo de liquidez

Corresponde al riesgo de que una entidad encuentre dificultades para obtener los fondos necesarios
para cumplir con sus compromisos financieros.

La Sociedad no tiene riesgos significativos de liquidez, puesto que los valores del efectivo y
equivalentes del efectivo se encuentran invertidos en su matriz BancoEstado y en otros Bancos e
Instituciones Financieras. Ademas, la Sociedad no tiene deudas contraidas con instituciones
financieras o terceras, salvo cuentas por pagar y en facturacion de servicios, los que se encuentran
suficientemente respaldados por el efectivo y equivalentes del efectivo.

Riesgo de mercado

El riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento financiero
puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de mercado.

De acuerdo a las definiciones hechas por la matriz de la Sociedad y la naturaleza de las inversiones
vigentes, se considera poco significativa la exposicién al riesgo de mercado.

La Sociedad no toma posiciones que impliquen una exposicion al riesgo de mercado.

Las inversiones son mantenidas en dep6sitos a plazo fijo y depoésitos a plazo reajustables, con un
bajo nivel de exposicion a riesgo de mercado.

Riesgo de tasa de interés

No existen riesgos asociados a tasa de interés, y las operaciones de la Sociedad se ajustan a las
condiciones del mercado.

42



7OL - LEGALSIGN

SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros Intermedios

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2023 y 2022, y el afio terminado el 31 de diciembre
de 2022 (En miles de pesos — M$)

Nota 26 - Administracion del Riesgo (Continuacion)

Principales riesgos (Continuacion)

5)

6)

7)

Riesgo de tipo de cambio

En general la Sociedad no toma posiciones en moneda extranjera, por lo cual no estd expuesta a
este tipo de riesgo.

Riesgo Operacional

Es aquel que puede provocar pérdidas producto de procesos inadecuados o fallas en los mismos,
errores humanos, fallos en los sistemas o bien a causa de acontecimientos externos. Esta definicion
incluye el riesgo legal, pero excluye el riesgo estratégico y el de imagen.

La Sociedad puede verse afectada por riesgos operacionales, sin embargo, cuenta con politicas que
contienen los lineamientos respecto a este ambito y se aplican metodologias que permiten la
identificacion, evaluacién y monitoreo de los mismos para generar acciones que apunten a
disminuir la probabilidad de ocurrencia.

Por otro lado, la Sociedad cuenta con provisiones para cumplir con pagos que puedan originarse
producto de algunos riesgos operacionales a los que pueda verse enfrentada, junto con poseer
efectivo y equivalentes de efectivo suficientes para respaldar pagos producto de pérdidas
provocadas por este tipo de riesgos.

Otros Riesgos

7.1) Operacional y Tecnoldgico: Durante el ejercicio del afio 2023 y 2022, uno de los principales
desafios de la entidad ha sido permitir que los empleados de la entidad pudiesen trabajar en forma
hibrida, es decir, de forma presencial y online desde sus hogares. De esta forma, se aplicé un Plan
que permiti6 que la entidad siguiera operando y atendiendo a operadores y a clientes sin
interrupcion.

En el caso de la entidad, se mantuvieron adecuados resguardos de seguridad de la informacion y no
hubo incidentes importantes que afectaran la operacion.

7.2) Estados Financieros:

Cuentas por cobrar clientes y relacionadas: Las cuentas por cobrar a clientes y relacionadas
alcanzaron MM$ 2.974 al 30 de junio 2023, lo que implicé un aumento de un 148,78% respecto al
cierre de diciembre 2022, explicado por el cambio de tarifas realizados durante el primer semestre
del 2023.

Provisiones por incobrabilidad: No se vieron impactada.
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Nota 26 - Administracion del Riesgo (continuacion)

Ingresos por comisiones: Los Ingresos por comisiones alcanzaron MM$19.138 al 30 de junio de
2023, lo que implicd un aumento de un 18,78% respecto del afio anterior (junio 2022).

Gastos por comisiones pagadas a operadores: Los gastos por comisiones pagadas a operadores,
alcanzaron MM$11.978 al 30 de junio 2023, lo que implicé un aumento de un 1,14% respecto del
afio anterior (junio 2022), esta variacion se debe principalmente al ajuste de tarifas.

Gastos del Personal: Los gastos del personal alcanzaron MM$1.113 al 30 de junio 2023, lo que
implicéd un aumento de un 30,70% respecto del afio anterior (junio 2022). La diferencia se debe
principalmente al incremento del IPC, y a un mayor nivel de dotacién respecto de los periodos
anteriores.

7.3) Otros Efectos
Teletrabajo: Durante el afio 2020, se promulgo y publico la Ley de Teletrabajo, para lo cual la
entidad, informo y capacito.

Nota 27 - Hechos Posteriores

No existen hechos posteriores adicionales ocurridos entre el 1 de julio de 2023 y la fecha de emisién, (26

de julio de 2023) que puedan afectar significativamente la presentacién de estos estados financieros de la
Sociedad.

ENRIQUE FRITZSCHE FIGUEROA
GERENTE GENERAL
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