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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.
Estados de Situacién Financiera
Por los periodos terminados al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

30.06.2018 31.12.2017
ACTIVOS Nota M$ M$
ND
Efectivo y depositos en bancos (4) 2.764.961 1.666.089
Instrumentos para negociacion (4-5) 217.250 3.689.222
Créditos y cuentas por cobrar a clientes (6) 673.588 579.943
Cuentas por cobrar a empresas relacionadas (7) 1.826.545 1.866.625
Inversion en sociedades (8) 1.045 1.043
Propiedades, planta y equipos (9) 105.653 132.683
Intangibles (24) 14.084 7.728
Impuestos Corrientes (10) 247 .457 60.550
Impuestos diferidos (10) 74.913 75.636
Otros activos (11) 87.084 26.332
Total Activos 6.012.580 8.105.851
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos
Cuentas por pagar a empresas relacionadas (7) 8.570 9.430
Impuesto a la renta (10) - -
Provisiones (12) 234.628 190.352
Otros pasivos (13) 3.003.710 3.326.798
Total pasivos 3.246.908 3.526.580
Patrimonio Neto
Atribuible a tenedores patrimoniales
Capital (15) 2.113.814 2.113.814
Reservas (8.192) (8.192)
Utilidades retenidas:
Resultados retenidos de ejercicios anteriores - -
Utilidad del afio 660.050 2.473.649
Total patrimonio Neto 2.765.672 4.579.271
Total Pasivos y Patrimonio Neto 6.012.580 8.105.851

Las notas adjuntas numeros 1 a la 25 forman parte integral de estos estados financieros.



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Estados de Resultados

Por los periodos comprendidos entre el 1 de enero y 30 de junio de 2018 y 2017

(En miles de pesos — M$)

Resultado Operacional

Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones
Ingreso neto por comisiones

Utilidad neta de operaciones financieras
Otros ingresos operacionales
Total ingresos operacionales

Ingreso operacional neto

Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracion
Depreciacion y amortizaciones
Otros gastos operacionales
Total gastos operacionales
Resultado operacional

Resultado por inversion en sociedad

Resultado antes de Impuesto a la Renta

Impuesto a la renta
Utilidad del afio

Nota

(16)
(16)

(17)
(18)

(19)
(20)
(9-21)
(22)

30.06.2018 30.06.2017
M$ M$

13.968.305 14.594.739
(11.097.368) (10.746.507)
2.870.937 3.848.232
32.637 30.837
1.886 144,538
2.905.460 4.023.607
2.905.460 4.023.607
(797.148) (688.560)
(1.143.797) (887.805)
(42.111) (39.182)
(125) (40)
(1.983.181) (1.615.587)
922.279 2.408.020

1 3
922.280 2.408.023
(262.230) (624.886)
660.050 1.783.137

Las notas adjuntas nimeros 1 a la 25 forman parte integral de estos estados financieros.



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.
Estados de Otros Resultados Integrales
Por los periodos comprendidos entre el 1 de enero y 30 de junio de 2018 y 2017

(En miles de pesos — M$)

30.06.2018 30.06.2017
Nota M$ M$
No

Utilidad del afio 660.050 1.783.137
Otros resultados integrales - -
Otros resultados integrales antes del impuesto a la renta - -
Total otros resultados integrales que se clasifican al

resultado del afo - -
Otros resultados integrales que no se clasifican al

resultado del afio - -
RESULTADOS INTEGRALES DEL ANO 660.050 1.783.137

Las notas adjuntas numeros 1 a la 25 forman parte integral de estos estados financieros.



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Estados de Cambio en el Patrimonio

Por los periodos comprendidos entre el 1 de enero y 30 de junio de 2018 y 2017

(En miles de pesos — M$)

Capital Reservas Resultado Utilidad Total Total
Acumulado del Atribuible a
Periodo Tenedores
Patrimoniales
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldos al 01.01.2017 2.113.814 (8.192) - 2.729.833 4.835.455 4.835.455
Traspaso de utilidad del
gjercicio - - 2.729.833 (2.729.833) - -
Pago dividendo definitivo - - (2.729.833) - (2.729.833) (2.729.833)
Resultado del afio - - - 1.783/137 1.783.137 1.783.137
Saldos al 30.06.2017 2.113.814 (8.192) - 1.783.137 3.888.7569 3.888.759
Saldos al 01.01.2018 2.113.814 (8.192) - 2.473.649 4.579.271 4.579.271
Traspaso de utilidad del
ejercicio - - 2.473.649 (2.473.649) - -
Pago dividendo definitivo - - (2.473.649) - (2.473.649) (2.473.649)
Resultado del afio - - - 660.050 660.050 660.050
Saldos al 30.06.2018 2.113.814 (8.192) - 660.050 2.765.672 2.765.672

Las notas adjuntas nlimeros 1 a la 25 forman parte integral de estos estados financieros.



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Estados de Flujo de Efectivo

Por los periodos comprendidos entre el 1 de enero y 30 de junio de 2018 y 2017

(En miles de pesos — M$)

Flujos Originados por Actividades de la Operacion
Utilidad del afio

Cargos (abonos) a resultados que no representan flujos
de efectivo

Depreciaciones y amortizaciones
Otros cargos (abonos) que no significan movimiento
de efectivo

Variacién de activos y pasivos que afectan el flujo
Operacional

(Aumento) disminucién en créditos y cuentas por cobrar a clientes
(Aumento) disminucién en otros activos
(Disminucion) aumento de provisiones y otros pasivos
(Disminucion) aumento de IVA y otros similares por pagar
Flujo neto positivo originado en actividades de la
Operacion

Flujos Originados por Actividades de Inversion

Compras de propiedades, planta y equipos
Compras de Instrumentos para negociacion
Flujo neto (negativo) positivo originado en actividades de
Inversién

Flujos Originados por Actividades de Financiamiento

Pago dividendo definitivo
Flujo neto negativo originado en actividades de
Financiamiento

Variacion Neta del Ejercicio del Efectivo y Efectivo
Equivalente .

Saldo Inicial de Efectivo y Efectivo Equivalente
Saldo Final de Efectivo y Efectivo Equivalente

30.06.2018  30.06.2017
Nota M$ M$
NO

660.050 1.783.137
(9-21) 42.111 39.182

262.337 621.215

(53.563) 207.084

380.748 454.697

(1.197.615) (1.599.954)

21.672 (40.094)

115.740 (978.267)
9) (15.190) (20.255)

1.488.931 87.209

1.473.741 66.954
(15) (2.473.649) _ (2.729.833)

(884.168) (1.197.612)
(4) _ 3.675.023 4.039.227
(4) _ 2.790.855 2.841.615

Las notas adjuntas nimeros 1 a la 25 forman parte integral de estos estados financieros.



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables

1.1)

1.2)

Informacion General
Antecedentes de la Sociedad

La Sociedad se constituyd mediante escritura publica de fecha 19 de octubre de 2006,
bajo el nombre de “Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A.”. Su objetivo
unico y exclusivo es que por intermedio de ella, sus accionistas y Bancos e Instituciones
financieras a los que preste servicios, efectien con el publico todas las actividades, actos
juridicos y operacionales vinculadas con aquellas a que se refieren el nimero 1 del
articulo 69 de la Ley General de Bancos, con excepcion de la celebracion de contratos de
cuenta corriente bancaria y operaciones de captacion, pudiendo, en consecuencia, recibir
o entregar, para ser abonados o cargados en las respectivas cuentas bancarias,
depésitos y giros para cuentas corrientes, cuentas de ahorro, cuentas a la vista; efectuar
recaudacion y recibir pagos de toda clase de servicios, cuotas, imposiciones, derechos,
impuestos y, en general, facilitar y servir de medio para todo tipo de cobranza, depositos,
giros, pagos, ordenes de pago y trasferencias de fondos entre cuentas propias de los
clientes y de estas cuentas a terceros, de proveedores por cualquier concepto u origen,
los que principalmente se realizan por cuenta de Banco del Estado de Chile (Matriz).

La Sociedad tiene la calidad de Sociedad de Apoyo al Giro del Banco del Estado de Chile
(posee el 99,8494% de la Sociedad) y se encuentra bajo la fiscalizacién de la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras.

Los presentes estados financieros al 30 de junio de 2018 han sido aprobados por la
Administracion con fecha 27 de julio de 2018.

La Sociedad comenz6 sus operaciones durante el mes de febrero 2007.
Principales criterios contables aplicados
a) Periodo contable

Los presentes estados financieros, cubren los periodos terminados al 30 de junio de
2018 y 2017 y, el afio terminado el 31 de diciembre 2017.




SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.
Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)
b) Bases de presentacion

Los presentes Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a lo
establecido en el Compendio de Normas Contables impartido por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras (en adelante referida como
SBIF), y en todo aquello que no sea tratado por ella ni se contraponga con sus
instrucciones, deben cefiirse a los criterios contables de general aceptacion, que
corresponden a las normas técnicas emitidas por el Colegio de Contadores de Chile
A.G., coincidentes con los estandares internacionales de contabilidad e informacién
financiera (“NIIF") acordados por el Internacional Accounting Standards Board
(IASB"). En caso de existir discrepancias entre los principios contables de general
aceptacion y los criterios contables emitidos por la SBIF (Compendio de Normas
Contables), primaran estos Ultimos.

Las notas a los Estados Financieros contienen informacién adicional a Ia
presentada en el Estado de Situacién Financiera, en el Estado de Resultados, en el
Estado de Cambios en el Patrimonio, en el Estado de Resultados Integrales y en el
Estado de Flujo de Efectivo. En ellas se suministran descripciones, narrativas o
desagregacion de tales estados en forma clara, relevante, fiable y comparable.

c) Moneda funcional y de presentacion

La Sociedad ha definido como su moneda funcional y de presentacién el peso
chileno, basado en:

a) Es la moneda del entorno econémico principal cuyas fuerzas competitivas y
regulaciones determinan fundamentalmente los precios de los servicios
financieros que la Sociedad presta.

b) Es la moneda que influye fundamentaimente en los costos por
remuneraciones y de otros costos necesarios para proporcionar los servicios
que la Sociedad brinda.

La moneda de presentacién de los Estados Financieros de la Sociedad es el peso

chileno, las cifras de los estados financieros se expresan en miles de pesos
chilenos (M$).



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)

d)

Criterios de valorizacion de activos y pasivos

Los criterios de medicién de los activos y pasivos registrados en los Estados de

Situacién Financiera adjuntos son los siguientes:

- Activos y pasivos medidos a costo amortizado

El costo amortizado de un activo o de un pasivo financiero es la medida inicial
de dicho activo o pasivo financiero ajustado por los costos incrementales (en
mas 0 menos segun sea el caso), por la parte imputada sistematicamente
a las cuentas de pérdida y ganancias de la diferencia entre el monto inicial y el

correspondiente valor de reembolso al vencimiento.

En el caso de los activos financieros, el costo amortizado incluye, ademas las
correcciones a su valor originadas por el deterioro que hayan experimentado.

En el caso de instrumentos financieros, la parte imputada sisteméaticamente a
las cuentas de pérdidas y ganancias se registra por el método de tasa
efectiva. EI método de interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala el
valor de un instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo

estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

- Activos medidos a valor razonable

Se entiende por valor razonable de un activo o pasivo en una fecha dada, al
monto por el cual el activo podria ser intercambiado y el pasivo liquidado, en
esa fecha entre dos partes, independientes y con toda la informacion
disponible, y actuando libre y prudentemente. La referencia mas objetiva y
habitual del valor razonable de un activo o pasivo es el precio que se pagaria
por €l en un mercado organizado y transparente (“Precio de cotizacién” o

“Precio de mercado”).

Cuando no existe un precio de mercado para determinar el monto de valor
razonable para un determinado activo o pasivo, para estimar su valor
razonable se recurre al precio establecido en transacciones recientes de

instrumentos analogos.

En los casos en que no es posible determinar el valor razonable de un activo o

pasivo financiero, éste se valoriza a su costo amortizado.



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacion General y Principales Criterios Contables (continuacién)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)
d) Criterios de valorizacion de activos y pasivos (continuacién)
Adicionalmente, de acuerdo a lo indicado en el Capitulo A-2 del Compendio de
Normas Contables de la SBIF, la Sociedad no podrd designar pasivos para
valorarlos a su valor razonable en reemplazo del criterio general del costo

amortizado.

Los Estados Financieros han sido preparados en base al criterio general del costo
amortizado, con excepcion de:

Los instrumentos de negociacion, los cuales son medidos a su valor razonable.
- Activos valorados al costo de adquisicion

Por costo de adquisiciéon se entiende, el costo de la transaccién para la
adquisicion del activo, menos las pérdidas por deterioro que hayan
experimentado, en caso de existir.

e) Efectivo y equivalente de efectivo

El efectivo y equivalente de efectivo corresponde a los saldos mantenidos en
cuentas corrientes, mas los instrumentos de alta liquidez que incluye las inversiones
en depdsitos a plazo, que se presentan como instrumentos de negociacién, con
riesgo poco significativo de cambio de valor, cuyo plazo de vencimiento no supera
los tres meses desde la fecha de adquisicién.

f) Instrumentos para negociacién

Los instrumentos para negociacion corresponden a valores adquiridos con la
intencién de generar ganancias por la fluctuacién de precios en el corto plazo o a
través de margenes en su intermediacion, o que estan incluidos en un portafolio en
el que existe un patron de toma de utilidades de corto plazo.



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacién)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)
f) Instrumentos para negociacion (continuacién)

Los instrumentos para negociacion se encuentran valorados a su valor razonable de
acuerdo con los precios de mercado a la fecha de cierre del Estado de Situacién
Financiera. Las utilidades o pérdidas provenientes de los ajustes para su valoracién
a valor razonable, como asimismo los resultados por las actividades de negociacién,
se incluyen en el rubro “Utilidad neta de operaciones financieras” del Estado de
Resultados. Los intereses y reajustes devengados también son informados como
“Utilidad neta de operaciones financieras” del Estado de Resultados.

g) Transacciones con empresas y partes relacionadas
La Sociedad revela en notas a los estados financieros las transacciones y saldos
con partes y empresas relacionadas, indicando la naturaleza de la relacion, asi
como la informacion de las transacciones, efecto en resultados y saldos
correspondientes, conforme a lo instruido en NIC 24, “Informacién a revelar sobre
Partes Relacionadas”.

h)  Operaciones con pacto de retrocompra y préstamos de valores
Se efectuan operaciones de pacto de retroventa como una forma de inversion. Bajo
estos acuerdos, se compran instrumentos financieros, los que son incluidos como
activos en el rubro “Contratos de retrocompra y préstamos de valores”, los cuales
son valorizados sobre base devengada de acuerdo a la tasa de interés del pacto.

i) Ingresos y gastos por comisiones

Los ingresos por comisiones son reconocidos sobre base devengada, de acuerdo al
grado de avance, de conformidad a lo sefialado en la NIC 18.

Los gastos por comisiones son reconocidas en resultados sobre base devengada.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)

)

k)

)

Deterioro

La Sociedad evalia a la fecha de cierre o en cada fecha que sea necesario, si
existe algun indicio que el valor de los activos ha sufrido una pérdida por deterioro,
caso en el cual se registra la pérdida por deterioro de acuerdo a lo establecido en
NIC36 “Deterioro de activos”.

En el caso de que exista algin indicio se realiza una estimacién del monto
recuperable de dicho activo para determinar, en su caso, el importe del
saneamiento necesario. Si se trata de activos identificables que no generan flujos
de caja de forma independiente, se estima la recuperabilidad de la Unidad
Generadora de Efectivo a la que el activo pertenece.

Inversion en sociedades

Las inversiones en sociedades, se presentan valorizadas al valor libro. Los
dividendos procedentes de esta inversion, se reconocen en los estados de
resultados integrales, en el rubro “Resultado por inversiones en sociedades”.

Propiedades, plantay equipos

Los items del rubro propiedades, planta y equipos, son medidos al costo de
adquisicion menos depreciacion acumulada y pérdidas por deterioro.

La depreciacion es reconocida en el estado de resultados en base al método de
depreciacion lineal sobre las vidas Utiles de cada parte de un item de propiedad,
plantas y equipos.

La Sociedad aplicé las siguientes vidas Utiles para la depreciacion de los activos:

- Remodelacion inmueble arrendado 5 afios
- Equipos de computacién 6 afos
- Equipos de oficina ' 3 afios

- Muebles 7 anos

11



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.
Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacion General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacion)

1) Propiedades, plantay equipos (continuacién)

La estimacién de las vidas Utiles de los items de remodelacién inmueble arrendado,
equipos de computacion, equipos de oficina y muebles es revisada al final de los
periodos de reporte con el objeto de detectar cambios significativos en ellas. Si se
detectan cambios, las vidas tiles de los activos son ajustadas y la depreciacién
corregida en el feriado actual y periodos futuros.

Los gastos de mantencién y reparacién son cargados a resultado en el momento en
gue se incurren.

m) Intangibles

Los Intangibles mantenidos por la Sociedad corresponden principalmente a
inversiones en licencias y software, y son medidos a su costo menos la amortizacién
acumulada y pérdidas acumuladas por deterioro si corresponde.

La amortizacién es reconocida en resultados linealmente en base a la vida util
estimada para las licencias y software, desde la fecha en gue se encuentran listos
para su uso.

n) Estado de flujo de efectivo

Para la elaboracion del estado de flujo de efectivo se ha utilizado el método
indirecto, en el que partiendo del resultado de la Sociedad se incorporan las
transacciones no monetarias, asi como los ingresos y gastos asociados con flujos
de efectivo de actividades clasificadas como de inversién o financiamiento.

Conforme a las disposiciones especificas aplicables a instituciones financieras, la
Sociedad ha considerado como efectivo y efectivo equivalente el saldo del rubro
“Efectivo y depésitos en Bancos”, mas los instrumentos de negociacion.

Ademas, para la elaboracién del estado de flujos de efectivo se toman en
consideracion los siguientes conceptos:

12



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacion)

n) Estado de flujo de efectivo (continuacion)

a) Flujos de efectivo
Las entradas y salidas de efectivo y de efectivo equivalente, entendiendo por
éstas las inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de
cambios en su valor.

b) Actividades operacionales
Corresponden a las actividades normales realizadas por la Sociedad, asi
como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de
financiamiento.

c) Actividades de inversién
Corresponden a la adquisicion, enajenacion o disposicidn por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y
equivalente de efectivo.

d) Actividades de financiamiento
Las actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del
patrimonio neto y de los pasivos que no formen parte de las actividades
operacionales ni de inversion.

Provisiones

Las provisiones son reservas en las que existe incertidumbre acerca de su cuantia o

vencimiento. Estas provisiones se reconocen en el Estado de Situacion Financiera

cuando se cumplen los siguientes requisitos en forma copulativa:

a)  Es una obligacion actual como resultado de hechos pasados vy,

b) A lafecha de los estados financieros es probable que la Sociedad tenga que
desprenderse de recursos para cancelar la obligacién y

€)  Lacuantia de estos recursos puedan medirse de manera fiable.

13



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)
p) Beneficios a los empleados (continuacion)
Vacaciones del personal

El costo anual de vacaciones y los beneficios del personal se reconocen sobre base
devengada.

Beneficios de corto plazo

La Sociedad contempla para sus trabajadores un plan de incentivos anuales por
cumplimiento de objetivos y metas, consistente en un nimero determinado o
porcién de remuneraciones mensuales, dicho bono se provisiona sobre la base del
monto estimado a repartir.

Beneficios de largo plazo
La Sociedad no ha pactado beneficios de largo plazo con su personal.
q) Impuesto a la renta e impuestos diferidos

La Sociedad ha reconocido un gasto por impuesto a la renta de primera categoria al
cierre de cada periodo, de acuerdo a las disposiciones tributarias vigentes.

Los efectos de impuestos diferidos por las diferencias temporarias entre la norma
tributaria y el Estado de Situacidn Financiera, se registran de acuerdo a Ilo
establecido en NIC 12.

La Sociedad reconoce, cuando corresponde, activos y pasivos por impuestos
diferidos por la estimacion futura de los efectos tributarios atribuibles a diferencias
entre los valores contables de los pasivos y sus valores tributarios. La medicion de
los activos y pasivos por impuestos diferidos se efectlia en base a la tasa de
impuesto que, de acuerdo a la legislacion tributaria vigente, se deba aplicar en el
afo en que los activos y pasivos por impuestos diferidos sean realizados o
liquidados. Los efectos futuros de cambios en la legislacion tributaria o en las tasas
de impuestos son reconocidos en los impuestos diferidos, a partir de la fecha en
que la Ley que aprueba dichos cambios es publicada.

La valorizacién de los activos y pasivos por impuestos diferidos para su

correspondiente contabilizacién, se determina a su valor libro a la fecha de medicién
de los impuestos diferidos.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacién)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)
q) Impuesto a la renta e impuestos diferidos (continuacién)

Con fecha 29 de septiembre de 2014 se publicd la Ley N°20.780, “Reforma
tributaria que modifica el sistema de tributacién de la renta e introduce diversos
ajustes en el sistema tributario”, esta Ley, entre otros aspectos, establece un
aumento transitorio de la tasa de impuesto a la renta de Primera Categoria, fijando
la tasa del impuesto en 22,5% y 24% para los afios comerciales 2015 y 2016,
respectivamente.

Con fecha 14 de julio de 2016, el Servicio de Impuestos Internos, emitié Circular N°
49, que instruye sobre las modificaciones efectuadas por las Leyes N° 20.780 y
20.899 a la Ley sobre Impuestos a la Renta.

Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. debera tributar bajo el
régimen Semi Integrado, establecido en la letra b) del articulo N° 14, del citado texto
legal, por calificar con los requisitos de esta categoria, dispuestos en la propia Ley
de Impuesto a la Renta, lo cual significa que la tasa del impuesto de primera
categoria sera de 25,5% para el afio comercial 2017 y 27%, a contar del afio
comercial 2018.

r) Uso de estimaciones y juicios

La preparacién de los estados financieros requiere que la Administracion realice
juicios, estimaciones y supuestos que afecten la aplicacién de las politicas de
contabilidad y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos presentados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente por la
Administracion de la Sociedad a fin de cuantificar algunos activos, pasivos,
ingresos, gastos e incertidumbres. Las revisiones de las estimaciones contables son
reconocidas en el periodo en que la estimacién es revisada y en cualquier periodo
futuro afectado.

s) Distribucién de utilidades (dividendo minimo)
La politica de distribucion de utilidades es determinada anualmente por la Junta de
Accionistas, basado en el resultado de los ejercicios de la Sociedad y en las

necesidades de capital de trabajo de la misma, de acuerdo a lo anterior, no se ha
registrado provisién de dividendo minimo al cierre del ejercicio.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacién)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacion)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS)

Las nuevas normas, las mejoras y modificaciones a las IFRS, asi como las
interpretaciones que han sido publicadas en el periodo se encuentran detalladas a
continuacién. A la fecha de estos Estados Financieros, estas normativas adn no
entran en vigencia, y no se han aplicado en forma anticipada:

a) Nuevas normas

Fecha de
aplicacion
obligatoria

IFRS 16 Arrendamientos 1 de enero de 2019
IFRS 17 Contratos de Seguros 1 de enero de 2021

IFRS 16 “Arrendamientos”

El 13 de enero de 2016, el IASB public6 una nueva norma, IFRS 16
“Arrendamientos”. La nueva norma implicara que la mayoria de los arrendamientos
sean presentados en el balance de los arrendatarios bajo un solo modelo,
eliminando la distincién entre arrendamientos operativos y financieros. Sin embargo,
la contabilizacion para los arrendadores permanece mayoritariamente sin cambios y
se retiene la distincion entre arrendamientos operativos y financieros.

IFRS 16 reemplaza IAS 17 “Arrendamientos” e interpretaciones relacionadas y es
efectiva para periodos que comienzan en o después del 1 de enero de 2019, se
permite la aplicacion anticipada, siempre que IFRS 15 ‘Ingresos de Actividades
Ordinarias procedentes de Contratos con Clientes” también sea aplicada.

La sociedad se encuentra evaluando el impacto que podria generar la mencionada
norma en sus Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacion)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacién)

a) Nuevas normas (continuacién)
IFRS 17 “Contratos de Seguros”

El 18 de mayo de 2017, el IASB publicé IFRS 17, Contratos de Seguros. La nueva
norma establece los principios para el reconocimiento, medicién, presentacién y
revelacion de los contratos de seguro y reemplaza IFRS 4 Contratos de seguro. El
objetivo de la nueva norma es asegurar que la entidad proporcione informacion
relevante que represente fielmente los derechos y obligaciones provenientes de los
contratos de seguro que emite.

IFRS 17 establece un Modelo General, el cual es modificado para los contratos de
seguro con caracteristicas de participacion discrecional, descrito como el “Enfoque
de Honorarios Variables” (“Variable Fee Approach”). El Modelo General es
simplificado si se satisfacen ciertos criterios, mediante la medicion del pasivo para la
cobertura remanente usando el “Enfoque de Asignacién de Prima” (“Premium
Allocation Approach”).

El Modelo General usara supuestos actuales para estimar el importe, oportunidad e
incertidumbre de los flujos de efectivo futuros y mediré explicitamente el costo de
esa incertidumbre; tiene en cuenta las tasas de interés del mercado y el impacto de
las opciones y garantias de los tenedores de seguros. La utilidad proveniente de la
venta de polizas de seguros es diferida en un componente pasivo separado en el
dia 1 y agregada en grupos de contratos de seguro; luego es reportada
sistematicamente a través de utilidad o pérdida durante el periodo en el cual los
aseguradores proporcionan cobertura luego de hacer ajustes derivados de cambios
en los supuestos relacionadas con la cobertura futura.

IFRS 17 es efectiva para periodos anuales que comiencen en o después del 1 de
enero de 2021, se permite su aplicacion anticipada. Se aplicara retrospectivamente
a menos que sea impracticable, caso en el cual se aplica el enfoque retrospectivo
modificado o el enfoque del valor razonable.

La Sociedad se encuentra evaluando el impacto que podria generar la mencionada
norma en sus Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M3)

Nota 1 - Informacion General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacion)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

b) Mejoras y modificaciones de normas

Fecha de aplicacion
obligatoria

IAS 28 e IFRS 10

IFRIC 23

IFRS 9
IAS 28
IFRS 3 eIFRS 11
IAS 12
IAS 23
IAS 19

Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos y
Estados Financieros Consolidados

Incertidumbre sobre tratamiento de impuesto a las
ganancias

Instrumentos Financieros

Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos
Combinaciones de Negocios y Acuerdos Conjuntos
Impuesto a las Ganancias

Costos por Préstamos

Beneficios a los Empleados

Marco Conceptual para la Informacién Financiera

Aplazada
indefinidamente
1 de enero de 2019

1 de enero de 2019
1 de enero de 2019
1 de enero de 2019
1 de enero de 2019
1 de enero de 2019
1 de enero de 2019
1 de enero de 2020
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacién)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacién)

IAS 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos” e IFRS 10 “Estados
Financieros Consolidados”

Las enmiendas a IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 28 Inversiones
en Asociadas y Negocios Conjuntos (2011) abordan una inconsistencia reconocida
entre los requerimientos de IFRS 10 y los de IAS 28 (2011) en el tratamiento de la
venta o la aportacion de bienes entre un inversor y su asociada o negocio conjunto.
Las enmiendas, emitidas el 11 de septiembre de 2014, establecen que cuando la
transaccion involucra un negocio (tanto cuando se encuentra en una filial o no) se
reconoce una ganancia o una pérdida completa. Se reconoce una ganancia o
pérdida parcial cuando la transaccion involucra activos que no constituyen un
negocio, incluso cuando los activos se encuentran en una filial.

El 17 de diciembre de 2015, el IASB publicé enmiendas finales a “venta o aportacion
de activos entre un inversionista y su Asociada o Negocio Conjunto”. Las enmiendas
aplazan la fecha de vigencia hasta que el proyecto de investigacion sobre el método
de la participacion haya concluido.

A juicio de la Administracién, esta modificacion normativa no tiene impacto en los
Estados Financieros de la Sociedad.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacién)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)

IFRIC 23 “Incertidumbre sobre tratamiento de impuesto a las ganancias”

El 7 de junio de 2017, el IASB emiti6 IFRIC 23 Incertidumbre sobre tratamiento de
impuestos a las ganancias. La interpretacion establece cémo determinar una
posicion tributaria cuando existe incertidumbre sobre el tratamiento para el impuesto
a las ganancias.

IFRIC 23 exige a una entidad:

(i) determinar si las posiciones tributarias inciertas son evaluadas de forma separada o
como un conjunto;

(i) evaluar si es probable que la autoridad fiscal aceptard un incierto tratamiento
tributario utilizado, o propuesto a ser utilizado, por una entidad en sus declaracion
de impuestos:

a. Silo acepta, la entidad debe determinar su posicién tributaria contable de manera
consistente con el tratamiento tributario utilizado o planeado a ser utilizado en su
declaracion de impuestos.

b. Si no lo acepta, la entidad debe reflejar el efecto de incertidumbre en la
determinacién de su posicidn tributaria contable.

IFRIC 23 es efectiva para periodos anuales que comienzan en o después del 1 de
enero de 2019. Las entidades pueden aplicar IFRIC 23, ya sea, de manera
totalmente retrospectiva o una aplicacion retrospectiva modificada sin re-expresion
de informacién comparativa.

La sociedad se encuentra evaluando el impacto que podria generar la mencionada
interpretacion en sus Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacién)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)
IFRS 9 “Instrumentos financieros”

El 12 de octubre de 2017, el IASB publicé “Caracteristicas de Prepago con
Compensacion Negativa” (Enmiendas a IFRS 9) para abordar ciertos temas
relacionados con la clasificacion de ciertos especificos activos financieros
prepagables bajo IFRS 9, modificando los requerimientos existentes en IFRS 9 con
respecto a derechos de término para permitir la medicion a costo amortizado (o,
dependiendo del modelo de negocio, a valor razonable con cambios en otros
resultados integrales) incluso en el caso de pagos con compensacion negativa.

Las enmiendas a IFRS 9 son efectivas para periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2019. Se permite su aplicacion anticipada de manera
que las entidades puedan aplicar las modificaciones junto con la aplicacion inicial de
IFRS 9.

A la fecha, IFRS 9 no ha sido aprobada por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras, evento que es requerido para su aplicacion.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacion)

t)

Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacién)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)

IAS 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos”

El 12 de octubre de 2017, el IASB publico “Participaciones de Largo Plazo en
Asociadas y Negocios Conjuntos” (Enmiendas a IAS 28) para aclarar que las
entidades apliquen IFRS 9 a aquellas participaciones de largo plazo en una
asociada o negocio conjunto que forman parte de una inversion neta en la asociada
0 negocio conjunto, pero para la cual no se aplica el método de la participacion.

La sociedad se encuentra evaluando el impacto que podria generar la mencionada
interpretacién en sus Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacién)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacién)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacién)

IFRS 3 “Combinaciones de Negocios” e IFRS 11 “Acuerdos Conjuntos”, IAS 12
“Impuesto a las Ganancias” e IAS 23 “Costos por Préstamos”

El 12 de diciembre de 2017, el IASB emitié¢ “Mejoras anuales a las Normas IFRS,
ciclo 2015-2017". Las mejoras anuales incluyen modificaciones a las siguientes
normas:

 IFRS 3 e IFRS 11 - Las modificaciones a IFRS 3 aclaran que cuando una entidad
obtiene control de un negocio que es una operacién conjunta, debe remedir la
participacion previamente mantenida en ese negocio. Las modificaciones a IFRS 11
aclaran que cuando una entidad obtiene control conjunto de un negocio que es una
operacion conjunta, la entidad no remide la participacién previamente mantenida en
ese negocio.

e IAS 12 - Las modificaciones aclaran que todas las consecuencias relacionadas con
el impuesto a las ganancias de dividendos (es decir, distribucion de utilidades)
deberan ser reconocidas en pérdidas o ganancias, independientemente de cémo se
originaron los impuestos.

e |IAS 23 - Las modificaciones aclaran que cualquier préstamo especifico permanece
pendiente después de que el activo relacionado esta listo para su intencionado uso
0 venta, ese préstamo se convierte en parte de los fondos gue una entidad
generalmente pide prestado cuando se calcula la tasa de capitalizacion sobre
préstamos generales.

Las enmiendas a IFRS 3 e IFRS 11, IAS 12 e IAS 23 son todas efectivas para
periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019.

La sociedad se encuentra evaluando el impacto que podrian generar las
mencionadas interpretaciones en sus Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacién)

1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacién)

f)

Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)
IAS 19 “Beneficios a los Empleados”

El 7 de febrero de 2018, el IASB publico enmiendas a IAS 19 Beneficios a
Empleados. Las modificaciones aclaran que el costo de servicio pasado (o de la
ganancia o pérdida por liquidacién) se calcule midiendo el pasivo (activo) por
beneficio definido usando supuestos actualizados y comparando los beneficios
ofrecidos y el plan de activos antes de y después de la modificacién al plan (o
reduccion o liquidacion) pero ignorando el efecto del techo del activo (que podria
surgir cuando el plan de beneficios definidos esta en una posicién de superavit). IAS
19 ahora deja en claro que el cambio en el efecto del techo del activo que puede
resultar de la modificacion (o reduccién o liquidacién) del plan se determina en un
segundo paso y se reconoce de forma normal en otro resultado integral.

Los parrafos relacionados con la medicién de costo de servicio presente y el interés
neto sobre el pasivo (activo) por beneficio definido neto también han sido
modificados. Ahora, una entidad estarda requerida a utilizar los supuestos
actualizados de esta remedicion para determinar el costo por servicio presente y el
interés neto por el resto del periodo de reporte después del cambio al plan. En el
caso del interes neto, las modificaciones dejan en claro que, para el periodo
posterior a la modificacion al plan, el interés neto se calcula multiplicando el pasivo
(activo) por beneficio definido como ha sido remedido de acuerdo con IAS 19.99,
con la tasa de descuento usada en la remedicién (ademas tomando en
consideracion el efecto de contribuciones y pagos de beneficios sobre el pasivo
(activo) por beneficios definidos netos.

Las modificaciones se aplican prospectivamente, y solamente, a modificaciones al
plan, reducciones o liquidaciones que ocurran en o después de los periodos anuales
en el cual estas modificaciones sean aplicadas por primera vez. Las modificaciones
a IAS 19 deben ser aplicadas a periodos anuales que comienzan en o después del 1
de enero de 2019, se permite su aplicacion anticipada.

A juicio de la Administracion, esta modificacién normativa no tiene impacto en los
Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacion General y Principales Criterios Contables (continuacién)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacion)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacién)
“Marco Conceptual para la Informacion Financiera”

El 29 de marzo de 2018, el IASB publicé una revision a su Marco Conceptual para la
Informacion Financiera (el “Marco Conceptual”). El Marco Conceptual no es una
norma, y ninguno de los conceptos prevalece sobre ninguna norma o alguno de los
requerimientos de una norma. El propésito principal del Marco Conceptual es asistir
al IASB cuando desarrolla Normas Internacionales de Informacién Financiera. El
Marco Conceptual también asiste a los preparadores de estados financieros a
desarrollar politicas contables consistentes si no existe una norma aplicable similar
o0 especifica para abordar un tema particular. El nuevo Marco Conceptual tiene una
introduccién, ocho capitulos y un glosario. Cinco de los capitulos son nuevos, o han
sido sustancialmente modificados.

El nuevo Marco Conceptual:

e |Introduce una nueva definicion de activo enfocada en derechos y una nueva
definicion de pasivo que es probable que sea mas amplia que la definicidon
reemplazada, pero no cambia la distincién entre un pasivo y un instrumento de
patrimonio.

e Elimina de las definiciones de activo y pasivo las referencias a los flujos esperados
de beneficios economicos. Esto reduce los obstéculos para identificar la existencia
de un activo o pasivo y pone mas énfasis en reflejar la incertidumbre en la medicién.

e Analiza las mediciones de costo histérico y valor presente, y entrega ciertas guias
sobre las consideraciones que el IASB tomaria al seleccionar una base de medicién
para un activo o pasivo especifico.

o Establece que la medicién principal del desempefio financiero es la ganancia o
perdida, y que solo en circunstancias excepcionales el IASB utilizara el otro
resultado integral y solo para los ingresos o gastos que surjan de un cambio en el
valor presente de un activo o pasivo

* Analiza la incertidumbre, la baja en cuentas, la unidad de cuenta, la entidad que
informa y los estados financieros combinados

El nuevo Marco Conceptual es efectivo inmediatamente desde su publicacion el 29
de marzo de 2018.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)
1.2) Principales criterios contables aplicados (continuacion)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)
“Marco Conceptual para la Informacion Financiera” (continuacion)

Adicionalmente, el IASB publicé un documento separado “Actualizacién de
Referencias al Marco Conceptual’”, el cual contiene las correspondientes
modificaciones a las Normas afectadas de manera tal que ellas ahora se refieran al
nuevo Marco Conceptual. Estas modificaciones son efectivas para periodos anuales
que comienzan en o después del 1 de enero de 2020, se permite la aplicacion
anticipada.

La sociedad se encuentra evaluando el impacto que podrian generar las
mencionadas interpretaciones en sus Estados Financieros.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 2 - Cambios Contables

Durante el ejercicio terminado al 30 de junio de 2018, no han ocurrido cambios contables en
relacién al periodo anterior que afecten la interpretacion de estos estados financieros.

Nota 3 - Hechos Relevantes
Ano 2018

En Décima Segunda Junta General Ordinaria de Accionistas, realizada con fecha 04 de Abril de
2018, se acuerda por unanimidad aprobar el reparto de los dividendos, determinandose que se
pagara a cada accionista la suma de $124.192 por accién, el cual se pagé el dia 16 de abril de
2018.

Por medio de carta emitida con fecha 15 Junio 2018 se solicita a SBIF autorizacién para
reformar los estatutos de SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA
S.A., en el sentido de modificar el nimero de miembros del Directorio de cuatro a tres, como era
originalmente; y de establecer respecto de la periodicidad de las sesiones de directorio, que
ésta sea bimestral, esto es, minimo una sesién cada dos meses.

Ano2017

Con fecha 20 de abril de 2017, se realizé la Décima Primera Junta General Ordinaria de
Accionistas en la que se acord6 renovar el Directorio de la Sociedad por el periodo estatutario
de 3 afios, quedando compuesto por los Sefiores Antonio Bertrand Hermosilla, Emilio Vélez
Hormazabal, Carlos Olivares Gonzalez y Mauricio Zarate Gonzalez.

Ademas en esta Junta fueron aprobados los Estados Financieros correspondiente al ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2016; atendidas las utilidades generadas en el ejercicio 2016
se acordd aprobar que fueran repartidas en su totalidad. Por otra parte, se acordd renovar por 2
anos los servicios de auditores externos con Deloitte Auditores y Consultores Limitada.

Con fecha 21 de Julio de 2017, ante el Notario Pablico Patricio Zaldivar, se redujo a escritura
publica Acta Cuarta Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad de Servicios
Transaccionales CajaVecina SA, celebrada el 14 de junio de 2017, en donde se acordd
incorporar en el cumplimiento de objetivo social y en la administracion de la sociedad la
importancia de considerar los intereses de la comunidad donde opera y la proteccion del medio
ambiente local y global. Consecuencia de lo anterior, se reforman los estatutos sociales
agregando parrafos en los articulos Tercero y Séptimo de los estatutos referidos al objetivo
social y a la administracion de la sociedad.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 3 - Hechos Relevantes (continuacion)
Con fecha 14 de agosto de 2017, se realiza publicacién en el Diario Oficial referente a la
modificacién de estatutos de la sociedad, reformando los estatutos sociales agregando parrafos

en los articulos Tercero y Séptimo.

Con fecha 01 de diciembre de 2017, asume como Gerente Comercial Ana Paola Rebolledo
Salazar, y como Subgerente de Administracion y Finanzas Eduardo Olea Quezada.

Nota 4 - Efectivo y Equivalente de Efectivo

a) Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el detalle del efectivo y depésitos en
bancos es el siguiente:

30.06.2018 31.12.2017

M$ M$
Cuenta corriente Banco del Estado de Chile 2.764.961 1.666.089
Total 2.764.961 1.666.089

b) Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el detalle de los saldos incluidos bajo
efectivo y equivalente de efectivo es el siguiente:

30.06.2018 31.12.2017

M$ M$
Efectivo y deposito en Banco 2.764.961 1.666.089
Instrumentos para negociacion (*) 25.894 2.008.934
Total 2.790.855 3.675.023

™ Depdsitos a plazo (ver nota N° 5).
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

Nota 5 - Instrumentos para Negociacion

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la Sociedad mantiene inversiones como

instrumentos para negociaciéon de acuerdo al siguiente detalle:

30.06.2018
Instrumento Emisor Moneda Fecha de Fecha de Dias al Tasa de Monto Saldo
Compra Vencimiento Vencimiento = Compra Invertido Inversién
Depésitos a plazo fijo (**) 30.06.2018
M$ M$

Depésitos en pesos (*) BIC $ 19.06.2018 10.09.2018 83 0,23 10.998 10.998
Depésitos en pesos Banco Estado $ 05.10.2017 13.07.2018 281 0,22 149.377 149.396
Depésitos en pesos (*)  Banco Estado $ 07.05.2018 03.07.2018 87 0,22 14.401 14.402
Depoésitos en pesos Banco Estado $ 13.06.2018 07.11.2018 147 0,23 77 7
Depositos en pesos Banco Estado $ 19.06.2018 10.10.2018 113 0,23 41.883 41.883
Depésitos en pesos (*)  Banco Estado $ 28.06.2018 25.09.2018 89 0,23 493 494
Total DPF 217.229 217.250
Total Instrumentos

para negociacion 217.229 217.250

(*) Instrumentos considerados en el efectivo y equivalente de efectivo.

(**) Calculo de dias considerando plazo de vencimiento desde la fecha de compra.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 5 - Instrumentos para Negociacion (continuacion)

31.12.2017
Instrumento Emisor Moneda Fecha de Fecha de Dias al Tasa de Monto Saldo
Compra Vencimiento Vencimiento  Compra Invertido Inversidn
Depésitos a plazo fijo ™ 31.12.2016
M$ M$

Depésitos en pesos (*) Banco BBVA $ 05.12.2017 11.01.2018 37 0,23 4,008 4.008
Depésitos en pesos (*) Banco BCI $ 19.10.2017 17.01.2018 90 0,23 2.550 2.550
Depdsitos en pesos Banco CorpB $ 16.08.2017 29.01.2018 166 0,25 4.140 4.140
Depdsitos en pesos (*) Banco CorpB $ 14.12.2017 12.01.2018 29 0,24 700.951 700.951
Depdésitos en pesos Banco Estado $ 05.10.2017 13.07.2018 281 0.25 147.160 147.066
Depdésitos en pesos Banco Estado $ 11.10.2017 29.05.2018 230 0.25 991.103 990.617
Depositos en pesos Banco Estado $ 20.11.2017 25.05.2018 186 0.25 538.722 538.465
Depositos en pesos (*) Banco Estado $ 14.12.2017 08.02.2018 56 0.24 1.301.763 1.301.425
Total DPF 3.690.397 3.689.222
Total Instrumentos

para negociacion 3.690.397 3.689.222

(*) Instrumentos considerados en el efectivo y equivalente de efectivo.

(**) Calculo de dias considerando plazo de vencimiento desde la fecha de compra.

Nota 6 - Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre 2017, la composicion de los créditos y cuentas por
cobrar a clientes es la siguiente:

Nombre Entidad Concepto 30.06.2018 31.12.2017
M$ M$
Movistar Comisiones por recarga 140.480 169.743
Entel Comisiones por recarga 385.361 212.392
Claro Comisiones por recarga 118.195 147.655
Wom Comisiones por recarga 29,552 50.153
Saldos netos 673.588 579.943
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 7 - Créditos y Cuentas por Cobrar y Pagar a Empresas Relacionadas

a) Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la composicién de los créditos y
cuentas por cobrar y pagar a empresas relacionadas es la siguiente:

Cuentas por cobrar a empresas relacionadas:

Nombre Entidad Concepto 30.06.2018  31.12.2017
M$ M$

Banco del Estado de Chile Comisiones por transacciones (1) 1.826.545 1.866.625

Saldo cuentas por cobrar 1.826.545 1.866.625

Cuentas por pagar a empresas relacionadas:

Nombre Entidad Concepto 30.06.2018  31.12.2017
M$ M$

BancoEstado S.A. Corredores

de Bolsa Administracién cartera (825) (1.780)
Banco del Estado de Chile Arriendos (5.283) (5.218)
BancoEstado Microempresas

S.A. Asesorias Financieras Arriendo sucursales (2.462) (2.432)
Saldo cuentas por pagar (8.570) (9.430)
Saldo neto 1.817.975 1.857.195

(1)  Corresponde a las comisiones que cobra la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. a Banco del Estado de
Chile por las transacciones realizadas por los clientes de éste.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 7 - Créditos y Cuentas por Cobrar y Pagar a Empresas Relacionadas (continuacién)

b) El detalle de las transacciones efectuadas con empresas relacionadas es el siguiente:
30.06.2018 31.12.2017
Sociedad RUT Pais Descripcién de la Moneda Activo/ Efecto en Activo/ Efecto en
Transaccién (Pasivo) Resultados (Pasivo) Resultados
(Cargo)/Abono (Cargo)/Abono
M$ M$ mM$ mM$

Banco del

Estado de Chile 97.030.000-7 Chile Cuenta corriente Pesos 2.764.961 - 1.666.089 -
Comisién por
Transacciones (1) Pesos 1.826.545 10.747.119 1.866.625 22.013.7¢1
Arriendo oficinas Pesos (5.283) (31.522) (5.218) (62.144)
Depésito a plazo
reajustables UF - - - -
Depésito a plazo fijo Pesos 206.252 - 2.977.574 -

BancoEstado

S.A. Comisién por

Corredores de administracion

Bolsa 96.564.330-3 Chile cartera Pesos (825) (3.071) (1.780) (6.443)

BancoEstado

Micreempresas

S.A Asesorias

Financieras 96.781.620-5 Chile Arriendo sucursales Pesos (2.462) (2.462) (2.432) (5.167)

A juicio de la Administracidn, las transacciones con partes relacionadas se efectuaron a precios
y condiciones de mercado imperantes en cada oportunidad.

(1) Corresponde a las comisiones que cobra la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. a Banco del Estado de
Chile por las transacciones realizadas por los clientes de éste.

o)) Conformacion del personal clave

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la conformacién del personal clave de
la Sociedad es la siguiente:

Cargo

Presidente
Directores
Gerente General
Total

N° de Ejecutivos

30.06.2018 31.12.2017
1 1
3 3
1 1
5 5
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 8 - Inversion en Sociedades

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, las inversiones en sociedades se detallan a

continuacion:

30.06.2018
Informacion
emisor
Nombre de la Entidad N° Participacién Valor Resultado Patrimonio Resultados Fecha
Acciones patrimonial Informacioén
proporcional

% M3 M$ M$ M$
Sociedad de Promocién de
Productos Bancarios S.A. 10 0,17 1.045 1 614.430 826 30/06/2018
Total 1.045 1 614.430 826

31.12.2017
Informacion
emisor
Nombre de la Entidad N° Participacion Valor Resultado Patrimonio  Resultados Fecha
Acciones patrimonial Informacién
proporcional

% M3 M$ M$ M$
Sociedad de Promocién de
Productos Bancarios S.A. 10 0,17 1.043 3 613.604 1.607 31/12/2017
Total 1.043 3 613.604 1.607

Sociedad de Promocién de Productos Bancarios S.A., es filial de Banco del Estado de Chile, al
igual que Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A.
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$3)
Nota 9 — Propiedades, planta y equipos

a) Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017 la composicion y el movimiento de
propiedades, planta y equipos es la siguiente:

Remodelacion  Equipos de Equipos Muebles Total

inmueble computaciéon de oficina

arrendado
30.06.2018 M$ M$ M$ M$ M$
Costo Activos
Saldo al 1 de enero de 2018 282.184 89.380 21.189 88.138 480.891
Adiciones - 1.327 263 13.600 15.190
Bajas del afio - - - (316) (316)
Saldo al 30 de junio de 2018 282.184 90.707 21.452 101.422 495.765
Depreciacion Acumulada
Saldo al 1 de enero de 2018 (251.097) (39.511) (14.207) (43.393) (348.208)
Depreciacion de afio (26.645) (6.092) (2.430) (6.944) (42.111)
Bajas del afo - - - 207 207
Saldo al 30 de junio de 2018 (277.742) (45.603) (16.637) (50.130) (390.112)
Saldo al 30 de junio de 2018 4.442 45.104 4.815 51.292 105.653

Remodelacion  Equipos de Equipos  Muebles Total

inmueble computacion de oficina

arrendado
31.12.2017 M$ M$ M$ M$ M$
Costo Activos
Saldo al 1 de enero de 2017 282.184 53.577 18.204 70.680 424.645
Adiciones - 35.803 2.985 17.458 56.246
Bajas del afio = z = L "
Saldo al 31 de diciembre 2017 282.184 89.380 21.189 88.138 480.891
Depreciacion Acumulada
Saldo al 1 de enero de 2017 (197.806) (29.971) (9.567) (30.954) (268.298)
Depreciacion de afio (53.293) (9.540) (4.640) (12.439) (79.912)
Bajas del ano 2 - - - 2
Saldo al 31 de diciembre 2017 (251.097) (39.511) (14.207) (43.393) (348.208)
Saldo al 31 de diciembre 2017 31.087 49.869 6.982 44.745 132.683
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017
(En miles de pesos — M$)

Nota 9 — Propiedades, planta y equipos (continuacion)

b) Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la Sociedad cuenta con los siguientes

contratos de arriendos operativos:

Pagos Futuros de Arrendamiento Operativo

Bienes Raices Hasta 1 Ano De 2 a 3 Ainos Mas de 3 Afios Total
M$ M$ M$ M$

Saldos al 30 de junio 2018

Banco del Estado de Chile 63.550 127.099 63.550 254.199

Saldos al 31 de diciembre 2017

Banco del Estado de Chile 62.707 125.415 125.415 313.537

Nota 10 - Impuestos Corrientes e Impuestos Diferidos

a) Impuestos

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la Sociedad presenta impuestos por

recuperar y por pagar segun el siguiente detalle:

30.06.2018 31.12.2017
M$ M$
Impuesto renta primera categoria (221.883) (819.850)
Impuesto Unico articulo 21 (14.206) (31.765)
Impuestos por recuperar 35.132 -
Pagos provisionales mensuales 448.414 902.326
Crédito por gastos de capacitacion - 9.839
Total por pagar 247.457 60.550
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el ario terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 10 - Impuesto Corriente e Impuestos Diferidos (continuacion)

b) Resultado por impuestos
Al 30 de junio de 2018 y 2017, la Sociedad determiné una utilidad tributaria de M$821.789
M$2.224.887 en 2017, razén por la cual se constituyé provisién de impuesto a la renta de
primera categoria.
El efecto del gasto tributario durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de
junio 2018 y 2017, se compone de los siguientes conceptos:
30.06.2018 30.06.2017
M$ M$
Gastos por Impuesto a la Renta
Gasto por impuesto a la renta (221.883) (567.346)
Impto. Unico articulo 21 (14.206) (42.083)
Beneficio fiscal ejercicio anterior (25.418) -
Cargo por Impuestos Diferidos
Originacién y reverso de diferencias temporarias (723) (15.457)
Cargo a resultados por impuesto a la renta (262.230) (624.886)
¢) Reconciliacion de la tasa de impuesto efectiva
A continuacion se indica la conciliacion entre la tasa de impuesto a la renta y la tasa
efectiva aplicada en la determinacién del gasto por impuesto al 30 de junio de 2018 y
2017.
30.06.2018 30.06.2017
Tasa de Monto Tasa de Monto
Impuestos Impuestos
Efectiva Efectiva
% M$ % M$
Utilidad antes de impuesto (27,00%) (249.016) (25,50%) (614.046)
Impuesto Unico (gastos rechazados) (1,54%) (14.2086) (1,75%) (42.083)
Diferencias permanentes 1,89% 17.444 1,30% 31.161
Otros (1,78%) (16.452) - 82
Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta (28,43%) (262.230) (25,95%) (624.886)
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 10 - Impuesto Corriente e Impuestos Diferidos (continuacién)
d) Impuestos diferidos

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el detalle de los saldos acumulados de
impuestos diferidos es el siguiente:

30.06.2018 31.12.2017
Concepto Activo Pasivos Neto Activo Pasivos Neto
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Provision por vacaciones 27.882 - 27.882 25.849 - 25.849
Provisiones varias 51.475 - 51.475 58.262 - 58.262
Inversiéon EE.RR. 58 - 58 60 - 60
Activo fijo 1.886 (1.199) 687 1.996 (10.730) (8.734)
Ajuste tasa mercado - (322) (322) 199 - 199
Gastos anticipados - (4.867) (4.867) - - -
Total 81.301 (6.388) 74.913 86.366 (10.730) 75.636
Total activo neto 74.913 75.636

Nota 11 - Otros Activos

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la composicién del rubro otros activos es la
siguiente:

30.06.2018 31.12.2017
M$ M$
Anticipo sueldos 60.905 12417
Cajas Chicas 1.805 875
Fondos por rendir 5.470 5.303
Anticipo proveedores 879 T.1713
Gastos Anticipados 18.025 264
Total 87.084 26.332
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SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de

Nota 12 - Provisiones

diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la composicion del rubro es la siguiente:

Provision para vacaciones
Provisién bonos

Provision premios por camparas

Total

30.06.2018 31.12.2017
M$ M$
103.268 95.739
131.360 85.753

= 8.860
234.628 190.352

A continuacién se muestra el movimiento que se ha producido en las provisiones durante los
ejercicios al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre 2017:

Provisiones sobre

30.06.2018 Beneficios y Contingencias Otras Total
Remuneraciones
al Personal
M$ M$ M$ M$
Saldos al 01 de enero de 2018 190.352 - - 190.352
Provisiones constituidas 135.293 - - 135.293
Aplicacién de las provisiones (91.017) - - (91.017)
Saldos al 30 de junio de 2018 234.628 - - 234.628
Provisiones sobre
31.12.2017 Beneficios y Contingencias Otras Total
Remuneraciones
al Personal
M$ M$ M$ M$
Saldos al 01 de enero de 2017 175.658 - - 175.658
Provisiones constituidas 115.342 - - 115.342
Aplicacién de las provisiones (100.648) - - (100.648)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 190.352 - - 190.352
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Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 13 - Otros Pasivos

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la composicion del rubro es la siguiente:

30.06.2018 31.12.2017
M$ M$

Facturas por pagar 2.333.083 2.842.578
IVA débito fiscal 428.926 385.057
Proveedores 146.187 36
Retenciones e impuestos 7. 140 80.068
Cuentas por pagar 18.404 19.059
Total 3.003.710 3.326.798

Nota 14 - Contingencias y Compromisos

Al 30 de junio de 2018 existen 1 juicios laboral vigente en contra de la Sociedad de Servicios
Transaccionales CajaVecina S.A., en calidad de demandado solidario, por no pago de
obligaciones previsionales del proveedor Selkis S.A. respecto de sus trabajadores. En
consecuencia, la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. registra provisiones
para enfrentar eventuales pérdidas no contempladas originalmente.

Al 30 de junio de 2018, la Sociedad no mantiene otras contingencias ni compromisos vigentes
gue comprometan sus activos.

Nota 15 - Patrimonio

a) Capital social pagado

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el capital de la Sociedad esta
representado por 19.918 acciones sin valor nominal.

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre 2017 el detalle de los accionistas de la
Sociedad es el siguiente:

Sociedades Numero de Acciones
30.06.2018 31.12.2017

Banco del Estado de Chile 19.888 19.888
BancoEstado Centro de Servicios S.A. 30 30
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Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el ario terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 15 — Patrimonio (continuacién)

b) Distribucion de utilidad

Con fecha 04 de abril de 2018, en Decima Segunda Junta General Ordinaria de
Accionistas se acord6 distribuir dividendo definitivo por M$ 2.473.649 con fecha de pago
16 de abril de 2018, de acuerdo al siguiente detalle:

M$
Banco del Estado de Chile 2.469.923
BancoEstado Centro de Servicios S.A. 3.726

Nota 16 - Ingresos y Gastos por Comisiones

Al cierre de los estados financieros de los periodos al 30 de junio de 2018 y 2017, la
composicion de ingresos y gastos por comisiones, es la siguiente:

30.06.2018 30.06.2017
M$ M$

Ingresos por Comisiones
Ingresos por comisiones Banco del Estado de Chile (1) 10.747.119 11.175.174
Comisiones por recarga moviles (2) 3.221.186 3.419.565
Totales ingresos por comisiones 13.968.305 14.594.739
Gastos por Comisiones
Pago de comisiones (3) _(11.097.368) (10.746.507)
Total de gastos por comisiones _(11.097.368) (10.746.507)

(1)  Corresponde a las comisiones que cobra la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. a Banco del Estado de
Chile por las transacciones realizadas por los clientes de éste.

(2) Corresponde a las comisiones que cobra la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A. a sus clientes (Movistar,
Claro y Entel y Wom S.A), por la recarga de moviles que realizan los clientes de éstos.

(3) Son las comisiones que la Sociedad de Servicios Transaccionales CajaVecina S.A paga a los distintos locatarios que ponen a
disposicion sus locales, para efecto de |a realizacién de transacciones bancarias.
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Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)
Nota 17 - Resultado de Operaciones Financieras

Al 30 de junio de 2018 y 2017, el detalle de los resultados por operaciones financieras, es el
siguiente:

30.06.2018 30.06.2017

M$ M$
Utilidad Neta por Operaciones Financieras 32.637 30.837
Total 32.637 30.837

Nota 18 - Otros Ingresos Operacionales

Al 30 de junio de 2018 y 2017, el detalle de los resultados de otros ingresos operacionales, es
el siguiente:

30.06.2018 30.06.2017

M$ M$
Reajuste pagos provisionales mensuales 1.886 3.668
Recuperacion gasto ejercicios anteriores - 140.870
Total 1.886 144.538

Nota 19 - Remuneraciones y Gastos del Personal

a) Al 30 de junio de 2018 y 2017, la composicién del gasto por remuneraciones y gastos del
personal, es la siguiente:

30.06.2018 30.06.2017
m$ M$

Remuneraciones del personal (450.509) (377.263)
Bonos o gratificaciones (189.501) (165.480)
Indemnizaciones (14.455) (14.418)
Gastos de capacitacién (2.448) (28.106)
Otros gastos de personal (140.235) (103.293)
Total (797.148) (688.560)
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Nota 19 - Remuneraciones y Gastos del Personal (continuacion)
b)  Planes de beneficios a los empleados
- Beneficios a corto plazo
La Sociedad contempla para sus trabajadores un plan de incentivos anuales por
cumplimiento de objetivos y metas, consistente en un nimero determinado o porcion
de remuneraciones mensuales, dicho bono se provisiona sobre la base del monto

estimado a repartir. Al 30 de junio de 2018, se han constituido provisiones por este
concepto de M$47.613 (M$44.360 en 2017) los que se presentan en el rubro

provisiones (Nota 12).

- Beneficios de largo plazo

La Sociedad no ha pactado beneficios de largo plazo con su personal.

Nota 20 - Gastos de Administracion

Al 30 de junio de 2018 y 2017, la composicién del rubro es la siguiente:

30.06.2018 30.06.2017
M$ M$

Mantenimiento y reparaciones activo fijo (2.713) (365)
Arriendo de oficinas (33.984) (33.696)
Arriendo de equipos (460) (300)
Materiales de oficina (3.851) (4.411)
Gastos de informatica y comunicacién (225.302) (41.317)
Alumbrado, calefaccion y otros servicios (2.898) (2.930)
Servicios de vigilancia y transporte (2.393) (1.293)
Gastos de representacion y desplazamiento del personal (70.937) (88.012)
Honorarios por informes técnicos (6.179) (12)
Honorarios por auditoria de los estados financieros (10.231) (9.343)
Otros gastos generales de administracion (408.218) (373.015)
Publicidad (328.810) (242.959)
Patentes y contribuciones (14.733) (13.456)
Otros gastos (33.088) (76.696)
Total (1.143.797) (887.805)
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Nota 21 - Depreciaciones, Amortizaciones y Deterioros

a) Al 30 de junio de 2018 y 2017, los valores correspondientes a cargos a resultado por
concepto de depreciaciones y amortizaciones son los siguientes:

30.06.2018 30.06.2017

M$ M$
Depreciacion del activo fijo (42.111) (39.182)
Total (42.111) (39.182)

b) La conciliacién entre los valores libros al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017
es la siguiente:

Depreciacion, Amortizacién y Deterioro

Concepto 30.06.2018 31.12.2017
Activo Intangibles Total Activo Intangibles Total

Fijo Fijo

M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldos al 1 de enero (348.208) - (348.208)  (268.298) - (268.298)
Cargos por depreciacion, - - - - - -
amortizacion y deterioro del ejercicio (42.111) - (42.111) (79.912) - (79.912)
Bajas y ventas 207 - 207 2 - 2
Operaciones discontinuadas - - - - - -
Saldos al 31 de (390.112) - (390.112)  (348.208) - (348.208)

Nota 22 - Otros Gastos Operacionales
a) Otros gastos operacionales

Durante el ejercicio al 30 junio de 2018 y 2017, la Sociedad presenta otros gastos
operacionales de acuerdo al siguiente detalle:

30.06.2018 30.06.2017
M$ M$
Gastos varios (125) (40)
Total (125) (40)

43



SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados el 30 de junio de 2018 y 2017 y el afio terminado el 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos — M$)

Nota 23 - Vencimiento de Activos y Pasivos

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el desglose por vencimiento de los activos y

pasivos, es el siguiente:

30.06.2018 Hasta Entre Entre Subtotal Sobre 1 Total
1 Mes 1y3 3y12 hasta Ano
Meses Meses 1 Ao
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Activos

Efectivo y depdsitos en banco 2.764.961 - - 2.764.961 - 2.764.961
Instrumentos para negociacion 163.798 11.491 41.961 217.250 - 217.250
Créditos y cuentas por cobrar a clientes 673.588 - - 673.588 - 673.588
Cuentas por cobrar a empresas relacionadas 1.826.545 - - 1.826.625 - 1.826.625
Otros activos 87.084 - - 87.004 - 87.004
Total 5.515.976 11.491 41.961 5.569.428 - 5.569.428
Pasivos

Cuentas por pagar empresas relacionadas 8.570 - - 8.570 - 8.570
Otros pasivos 3.003.710 - - 3.003.710 - 3.003.710
Total 3.012.280 - - 3.012.280 - 3.012.280
31.12.2017 Hasta Entre Entre Subtotal Sobre 1 Total

1 Mes 1y3 3y12 hasta Afo
Meses Meses 1 Ano
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Activos

Efectivo y depositos en banco 1.666.089 B - 1.666.089 - 1.666.089
Instrumentos para negociacion 700.951 1.307.983 1.680.288 3.689.222 - 3.689.222
Creditos y cuentas por cobrar a clientes 579.943 - - 579.943 - 579.943
Cuentas por cobrar a empresas relacionadas 1.866.625 - - 1.866.625 - 1.866.625
Otros activos 26.332 - - 26.332 - 26.332
Total 4.839.940 1.307.983 1.680.288 7.828.211 - 7.828.211
Pasivos

Cuentas por pagar empresas relacionadas 9.430 - - 9.430 - 9.430
Otros pasivos 3.326.798 - - 3.326.798 - 3.326.798
Total 3.336.228 - - 3.336.228 - 3.336.228
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Nota 24 - Intangibles

Al 30 de junio de 2018 y 31 de diciembre de 2017 la composicién y el movimiento de los
intangibles es la siguiente:

Licencias y Total
Software

30.06.2018 M$ M$

Activos

Saldo al 1 de enero de 2018 7.728 7.728
Adiciones 7.356 7.356
Bajas del afio = 2
Saldo al 30 de junio de 2018 14.084 14.084
31.12.2017 M$ M$
Activos

Saldo al 1 de enero de 2017 5 -
Adiciones 7.728 7.728
Bajas del afio = =
Saldo al 31 de diciembre de 2017 7.728 7.728

Nota 25 - Administracion del Riesgo

El objetivo principal en la gestion de riesgos es velar por la estabilidad y sustentabilidad en el
largo plazo de los negocios efectuados. En consideracion a que la Sociedad tiene por objeto
complementar la gestion comercial del Banco del Estado de Chile con productos y/o servicios
que son especificos al giro de la Sociedad, y que el Banco no puede desarrollarlos por si
mismo, es que los riesgos son administrados y revelados por la Matriz Banco del Estado de
Chile, por lo tanto, todo lo referido a la Administracién de Riesgos debe ser leido y revisado en
conjunto con los Estados Financieros Consolidados de la Matriz.

En atencion a la naturaleza de los negocios de la Sociedad, estas politicas de riesgo son
aplicables sdlo en aquella parte que tenga relacién con sus activos y pasivos financieros
especificos.

Principales riesgos

1) Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida en el evento que los clientes o contrapartes no
cumplan con sus obligaciones contractuales.
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Nota 25 - Administracion del Riesgo (continuacién)

2)

3)

4)

5)

En particular los riesgos de crédito son administrados por la Gerencia de la Sociedad de
acuerdo a sus Politicas Corporativas y no existe exposicién significativa sobre el mismo,
ya que:

e Al 30 de junio de 2018, las cuentas por cobrar no superan una antigiiedad de 30 dias.

e A su vez, las inversiones corresponden a depésitos a plazo fijo con instituciones
financieras, con bajo nivel de riesgo de crédito.

Riesgo de liquidez

Corresponde al riesgo de que una entidad encuentre dificultades para obtener los fondos
necesarios para cumplir con sus compromisos financieros.

La Sociedad no tiene riesgos significativos de liquidez, puesto que los valores del efectivo
y equivalentes del efectivo se encuentran invertidos en su matriz Banco Estado y en otros
Bancos e Instituciones Financieras. Ademas, la Sociedad no tiene deudas contraidas con
instituciones financieras o terceras, salvo cuentas por pagar y en facturacion de servicios,
los que se encuentran suficientemente respaldados por el efectivo y equivalentes del
efectivo.

Riesgo de mercado

El riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento
financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de mercado.

De acuerdo a las definiciones hechas por la matriz de la Sociedad y la naturaleza de las
inversiones vigentes, se considera poco significativa la exposicién al riesgo de mercado.

La Sociedad no toma posiciones que impliquen una exposicién al riesgo de mercado.

Las inversiones son mantenidas en depdsitos a plazo fijo y depdsitos a plazo reajustables,
con un bajo nivel de exposicion a riesgo de mercado.

Riesgo de tasa de interés

No existen riesgos asociados a tasa de interés, y las operaciones de la Sociedad se
ajustan a las condiciones del mercado.

Riesgo de tipo de cambio

En general la Sociedad no toma posiciones en moneda extranjera.
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Nota 26 - Hechos Posteriores

Por medio de carta emitida con fecha 09 Julio 2018 a SBIF se remite informacion esencial sobre
cambio en Directorio de SOCIEDAD DE SERVICIOS TRANSACCIONALES CAJAVECINA S.A.,
senalandose lo siguiente: “En sesién de Directorio realizada con fecha 05 de julio de 2018, con
motivo de la salida del Presidente don Antonio Bertrand Hermosilla, correspondié - de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley N° 18.046 de Sociedades Andnimas -,
designar al director reemplazante, recayendo la designacion en don Jonas Preller Roldan, quien
presente en la sesion acepté inmediatamente el cargo. A continuacién, en la misma reunion
presentd su renuncia al cargo de director don Carlos Olivares Gonzalez, designando el
Directorio como reemplazante a don Arturo Barrios Almarza, quien presente también en sala
agradeciod y acepto el cargo.

En consecuencia el Directorio quedé integrado, hasta la celebracion de la préxima Junta
Ordinaria de Accionistas, por los sefiores:

1. Jonas Preller Roldan

2. Emilio Vélez Hormazabal
3. Arturo Barrios Almarza

4. Mauricio Zarate Gonzalez

Finalmente, todos los directores presentes, acordaron en forma unanime, que la presidencia del
Directorio la seguiria desempefiando el sefior Jonas Preller Roldan”.

No existen hechos posteriores ocurridos entre el 1 de julio de 2018 y la fecha de emision, (27 de
julio de 2018) que puedan afectar significativamente la presentacién de estos estados
financieros de la Sociedad.

Marta Jancso Acufia
Gerente General
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