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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Estado de Situacion Financiera

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 31de diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

ACTIVOS

Efectivo y depdsitos en bancos
Instrumentos para negociacion
Créditos y cuentas por cobrar a clientes
Créditos y cuentas por cobrar empresas

relacionadas
Inversiones en sociedades
Propiedades, planta y equipos
Impuestos corrientes
Impuestos diferidos
Otros activos

Total Activos

PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos

Cuentas y documentos por pagar empresas
relacionadas
Provisiones
Otros pasivos
Total Pasivos

Patrimonio

Atribuible a tenedores patrimoniales
Capital
Reservas
Pérdidas acumuladas
Pérdidas de afos anteriores
Utilidad del afio

Total patrimonio neto

Total Pasivos y Patrimonio
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31.03.2018 31.12.2017
M$ M$
1.596.630 1.240.766
18.674 18.533
64.209 104.012
3.017.692 2.893.115
7.491 6.869
1.791.815 1.825.380
199.748 212.358
746.724 854.103
26.138.247 29.682.587
33.581.230 36.837.723
1.416.221 1.351.619
1.012.341 1.500.471
27.229.554 30.353.219
29.658.116 33.205.309
7.102.490 7.102.490
(118.064) (118.064)
(3.352.012) (4.330.746)
290.700 978.734
3.923.114 3.632.414
35.581.230 36.837.723

Las notas adjuntas numeros 1 al 25 forman parte integral de estos estados financieros.



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Estados de Resultados

Por los periodos comprendidos entre el 01de enero y 31 de marzo de 2018 y 2017

(En miles de pesos - M$)

ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos por intereses y reajustes
Gastos por intereses y reajustes

Ingresos neto por intereses y reajustes
Ingresos por comisiones
Gastos por comisiones

Ingreso neto por comisiones
Utilidad neta de operaciones financieras
Otros ingresos operacionales

Total ingresos operacionales

Ingreso Operacional Neto

Remuneraciones y gastos del personal
Gastos de administracion
Depreciaciones y amortizaciones
Otros gastos operacionales

Total gastos operacionales

Resultado operacional
Resultado por inversiones en sociedades

Resultado antes de Impuesto a la Renta

Impuesto a la renta
Utilidad del afio

Notas
N o

31.03.2018 31.03.2017
M$ M$
(15.641) (23.490)
(15.641) (23.490)

8.859.379 8.157.772
(670) (461)
8.858.709 8.157.311
122 165

31.732 25.845
8.874.922 8.159.831
(5.445.760) (5.026.089)
(2.818.156) (2.545.752)
(158.984) (131.805)
(41.954) (17.560)

(8.464.854) (7.721.206)

410.068 438.625

622 1.287
410.690 439.912
(119.990) (98.738)
290.700 341174

Las notas adjuntas nimeros 1 al 25 forman parte integral de estos estados financieros.



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.
Estados de Otros Resultados Integrales

Por los periodos comprendidos entre el 01de enero y 31 de marzo de 2018 y 2017

(En miles de pesos - M$)

31.03.2018 31.03.2017
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES Notas M$ M$
N c
Resultado del afio antes de resultados integrales 290.700 341.174
Resultados Integrales
Resultados integrales antes de impuesto a la renta - -
Impuesto a la renta sobre resultados integrales - -
Total resultados integrales del afio - -
Otros resultados integrales - -
Resultado integral del afio 290.700 341.174
Atribuible a resultados del afo
Tenedores patrimoniales 290.700 341.174
Total 290.700 341.174
Atribuible a resultado Integral del ano
Tenedores patrimoniales 290.700 341.174
Total 290.700 341.174

Las notas adjuntas numeros 1 al 25 forman parte integral de estos estados financieros.



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Estados de Cambios en el Patrimonio

Por los periodos comprendidos entre el 1de enero y 31 de marzo de 2018 y 2017

(En miles de pesos - M$)

Capital Reservas Resultado Utilidad del Total Atribuible Total
Acumulado afho Propietarios de
la Sociedad
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldos al 01.01.2018 7.102.490 (118.064) (4.330.746) 978.734 2.632.414 3.632.414
Traspaso de resultado del afio anterior - - 978.734 (978.734) - -
Resultado del afio - - - 290.700 290.700 290.700
Saldos al 31.03.2018 7.102.490 (118.064) (3.352.012) 290.700 2.923.114 2.923.114
Saldos al 01.01.2017 7.102.490 (118.064) (4.772.117) 441.371 2.653.680 2.653.680
Traspaso de resultado del afio anterior - - 441.371 (441.371) - -
Resultado del afo - - - 341.174 341.174 341.174
Saldos al 31.03.2017 7.102.490 (118.064) (4.330.746) 341.174 2.994.854 2.994.854




BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Notas
N [}
Flujo Originado por Actividades de la Operacién

Utilidad del ano

Cargos (abonos) a resultados que no representan flujo
de efectivo
Depreciaciones y amortizaciones
Otros cargos (abonos) que no significan movimiento de
efectivo

(8)(20)

Variaciones de Activo y Pasivo que afectan flujo
operacional
Disminucién impuesto por recuperar
(Aumento) disminucién créditos y cuentas por cobrar a
clientes
(Aumento ) disminucién otros activos
Aumento (disminucién) otros pasivos
Aumento (disminucion) provisiones
Flujo neto positivo (negativo) utilizado en actividades
de la operacion

Flujos Originado por Actividades de la Inversion

Compra de Propiedades, plantas y equipos (8)
Flujo neto negativo utilizados en actividades
de inversion

Flujos Originado por Actividades de Financiamiento

Obtencion de préstamos bancarios con empresa relacionada
Pago de préstamos bancarios con Empresas Relacionadas
Flujo neto positivo (negativo) utilizados en actividades
de financiamiento

Variacion Neta del Ejercicio del Efectivo y Efectivo
Equivalente

Efecto de las Variaciones en las Tasas de Cambio

sobre el Efectivo y Efectivo Equivalente
Saldo Inicial de Efectivo y Efectivo Equivalente (4)
Saldo Final de Efectivo y Efectivo Equivalente (4)

31.03.2018  31.03.2017
M$ M$
290.700 341.174
158.984 131.805
107.379 94.159
32.935 9.796
(89.962) (1.610.851)
216.226 146.446
(102.179) (154.272)
18.943 (98.412)
633.026 (1.140.155)
(125.419) (104.678)
(125.419) (104.678)
(151.602) -
(151.602) -
356.005 (1.244.833)
1.259.299 1.910.509
1.615.304 665.676

Las notas adjuntas nimeros 1 al 25 forman parte integral de estos estados financieros.



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.
Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables

1.1) Informacidén general

1.2)

Antecedentes de la Sociedad

La Sociedad se constituyé mediante escritura publica de fecha 13 de noviembre de 2004,
bajo el nombre de “BancoEstado Centro de Servicios S.A.”. Su objetivo unico y exclusivo
es que por intermedio de ella, sus accionistas y bancos e instituciones financieras a los
que preste servicios, efectien con el publico todas las actividades, actos juridicos y
operacionales vinculadas con aquellas a que se refiere el nimero 1 del articulo 69 de la
Ley General de Bancos, con excepcion de la celebracion de contratos de cuenta corriente
bancaria y operaciones de captacién, pudiendo, en consecuencia, recibir, para ser
abonados en las respectivas cuentas bancarias, depositos en cuentas corrientes, cuentas
de ahorro, y otros documentos, como también, proceder a efectuar las operaciones a que
se refieren los numeros 8 y 26 del mismo articulo, tales como recaudacién y pagos de
toda clase de servicios, cuotas imposiciones, impuestos y, en general, todo tipo de
cobranzas, pagos, transferencia de Fondos y servicios de transporte de valores, las que
principalmente se realizan por cuenta de Banco del Estado de Chile(matriz).

La Sociedad tiene la calidad de filial del Banco del Estado de Chile (posee el 99,9% de la
Sociedad) y se encuentra bajo la fiscalizacion de la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras.

Los presentes estados financieros al 31 de marzo de 2018 han sido aprobados por la
Administracién con fecha 20 de abril de 2018.
Principales criterios contables
a) Periodo contable
Los Estados de Situacion Financiera, Estados de Resultados, Estados de Otros
Resultados Integrales, Estados de Cambios en el Patrimonio, Estados de Flujos de

Efectivo y las correspondientes Notas, cubren los periodos terminados al 31 de
marzo de 2018 y 2017 y, el afio terminado el 31 de diciembre de 2017.



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacién)

b)

Bases de presentacion

Los presentes Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a lo establecido
en el Compendio de Normas Contables impartido por la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras (en adelante “SBIF”), y en todo aquello que no
sea tratado por ella ni se contraponga con sus instrucciones, deben cefirse a los
criterios contables de general aceptacion, que corresponden a las normas técnicas
emitidas por el Colegio de Contadores de Chile A.G., coincidentes con las normas
internacionales de informacion financiera (“NIIF”) acordados por el Internacional
Accounting Standards Board (“IASB”).

En caso de existir discrepancias entre los principios contables y los criterios
contables emitidos por la SBIF (Compendio de Normas Contables), primaran estos
altimos.

Las notas a los estados financieros contienen informacion adicional a la presentada
en el Estado de Situacién Financiera, en el Estado de Resultados, Estados de
Resultados Integrales, Estados de Cambios en el Patrimonio y en los Estados de
Flujo de Efectivo. En ellas se suministran descripciones narrativas o desagregacion
de tales estados en forma clara, relevante, fiable y comparable.

Moneda funcional y de presentacion

La Sociedad ha definido como su moneda funcional y de presentacion el peso
chileno, basado en:

i) Es la moneda del entorno econdémico principal cuyas fuerzas competitivas y
regulaciones determinan fundamentalmente los precios de los servicios
financieros de la Sociedad.

ii) Es la moneda que influye fundamentalmente en los costos por
remuneraciones y de otros costos necesarios para proporcionar los servicios
que la Sociedad brinda.

La presentacion de los estados financieros, se realiza en miles de pesos chilenos

(M$).



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacién)

d)

Criterios de valorizacion de activos y pasivos

Los criterios de medicién de los activos y pasivos registrados en los Estados de

Situacion Financiera adjuntos son los siguientes:

a) Activos y pasivos medidos a costo amortizado

El costo amortizado de un activo o de un pasivo financiero es la medida inicial
de dicho activo o pasivo financiero ajustado por los costos incrementales (en
mas 0 menos segun sea el caso), por la parte imputada sistematicamente a
las cuentas de pérdida y ganancias de la diferencia entre el monto inicial y el

correspondiente valor de reembolso al vencimiento.

En el caso de los activos financieros, el costo amortizado incluye, ademas las
correcciones a su valor originadas por el deterioro que hayan experimentado.

En el caso de instrumentos financieros, la parte imputada sistematicamente a
las cuentas de pérdidas y ganancias se registra por el método de tasa
efectiva. El método de interés efectivo es el tipo de actualizacién que iguala el
valor de un instrumento financiero a la totalidad de sus flujos de efectivo

estimados por todos los conceptos a lo largo de su vida remanente.

b) Activos medidos a valor razonable

Se entiende por valor razonable de un activo o pasivo en una fecha dada, al
monto por el cual el activo podria ser intercambiado y el pasivo liquidado, en
esa fecha entre dos partes, independientes y con toda la informacion
disponible, y actuando libre y prudentemente. La referencia mas objetiva y
habitual del valor razonable de un activo o pasivo es el precio que se pagaria
por él en un mercado organizado y transparente (“Precio de cotizacion” o

“Precio de mercado”).

Cuando no existe un precio de mercado para determinar el monto de valor
razonable para un determinado activo o pasivo, para estimar su valor
razonable se recurre al precio establecido en transacciones recientes de

instrumentos analogos.

En los casos en que no es posible determinar el valor razonable de un activo o

pasivo financiero, este se valoriza a su costo amortizado.



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

d)

e)

f)

)

Criterios de valorizacion de activos y pasivos (continuacion)
c) Activos valorados al costo de adquisicién

Por costo de adquisicion se entiende, el costo de la transaccion para la
adquisicion del activo, menos las pérdidas por deterioro que hayan
experimentado, en caso de existir.

Instrumentos para negociacién

Los instrumentos para negociacién corresponden a valores adquiridos con la
intencion de generar ganancias por la fluctuacion de precios en el corto plazo o a
través de margenes en su intermediacién, o que estan incluidos en un portafolio en
el que existe un patrén de toma de utilidades de corto plazo.

Los instrumentos para negociacion se encuentran valorados a su valor razonable de
acuerdo con los precios de mercado a la fecha de cierre del Estado de Situacién
Financiera. Las utilidades o pérdidas provenientes de los ajustes para su valoracion
a valor razonable, como asimismo los resultados por las actividades de negociacion,
se incluyen en el rubro “Utilidad neta de operaciones financieras” del Estado de
Resultados. Los intereses y reajustes devengados también son informados como
“Utilidad neta de operaciones financieras” del Estado de Resultados.

Transacciones con empresas y partes relacionadas

La Sociedad revela en notas a los estados financieros las transacciones y saldos
con partes y empresas relacionadas, indicando la naturaleza de la relacién, asi
como la informacion de las transacciones, efecto en resultados y saldos
correspondientes, conforme a lo instruido en NIC 24, “Informacién a revelar sobre
Partes Relacionadas”.

Reconocimiento de ingresos por comisiones

Los ingresos operacionales registrados en el Estado de Otros Resultados Integrales,
corresponden principalmente a las comisiones cobradas directamente por la
prestacion de los servicios de atencién a clientes de la casa matriz Banco del
Estado de Chile y otros clientes de la Sociedad, las cuales se reconocen sobre base
devengada.



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacién)

h)

)

Deterioro

La Sociedad evalla a la fecha de cierre o en cada fecha que sea necesaria, si existe
algun indicio que el valor de los activos ha sufrido una pérdida por deterioro, caso en
el cual se registra la pérdida por deterioro de acuerdo a lo establecido en la NIC36
“Deterioro de activos”.

En el caso de que exista algun indicio se realiza una estimacion del monto
recuperable de dicho activo para determinar, en su caso, el importe del saneamiento
necesario. Si se trata de activos identificables que no generan flujos de caja de
forma independiente, se estima la recuperabilidad de la unidad Generadora de
Efectivo a la que el activo pertenece.

Inversion en Sociedades

La inversibn en Sociedades relacionadas se presenta valorizada a su valor
patrimonial al cierre de cada ejercicio, de conformidad a lo establecido en la NIC 28.

Intangibles

Los Intangibles mantenidos por la Sociedad corresponden principalmente a
inversiones en software y son medidos a su costo menos la amortizacién acumulada
y pérdidas acumuladas por deterioro si corresponde.

La amortizacion es reconocida en resultados linealmente en base a la vida util
estimada para el software, desde la fecha en que se encuentran listos para su uso.

La estimacion de las vidas Utiles promedio del software es de 3 afos.

Al 31 de marzo de 2018 y 2017, la Sociedad no posee intangibles.

10



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

k)

Propiedades, planta y equipos

Los items del rubro propiedades, planta y equipos, son medidos al costo de
adquisicién menos depreciacion acumulada y pérdidas por deterioro.

Cuando parte de un item propiedades, planta y equipos posee vida util distinta,
estas son registradas como items separados (componentes importantes del rubro
de propiedades, planta y equipos).

La depreciacion es reconocida en el estado de resultados en base al método de
depreciacion lineal sobre las vidas Utiles de cada parte de un item de propiedades,
planta y equipos.

La Sociedad aplicé las siguientes vidas Utiles para la depreciacion de los activos:

Equipos 5 afos
Muebles 5 anos
Habilitaciones de locales arrendados 5 afos

La estimaciéon de las vidas utiles de los items propiedades, planta y equipos es
revisada al final de los periodos de reporte con el objeto de detectar cambios
significativos en ellas. Si se detectan cambios las vidas utiles de los activos son
ajustadas y la depreciacién corregida en el periodo actual y periodos futuros.

Los gastos de mantencion y reparacion son cargados a resultado en el momento en
que se producen.

Al 31 de marzo de 2018 y 2017, la Sociedad no registra indicio de deterioro en sus
propiedades, planta y equipos.

Arrendamientos operativos

Cuando la Sociedad actia como arrendatario y el contrato califica como
arrendamiento operativo, el total de los pagos es cargado en los resultados
operacionales.

Al término del periodo del contrato de arriendo operativo, cualquier pago por

penalizaciones del contrato requerido por el arrendador se registra en gastos del
periodo en que terminé dicho contrato.

11



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

m)

Efectivo y efectivo equivalente

El efectivo y equivalente de efectivo corresponde a la cuenta corriente mas los
instrumentos de alta liquidez que incluye las inversiones en depésitos a plazo, que
se presentan como instrumentos de negociacion, con riesgo poco significativo de
cambio de valor, cuyo plazo de vencimiento no supera los tres meses de la fecha de
adquisicion.

Estado de flujo de efectivo

Para la elaboracién del estado de flujo de efectivo se ha utilizado el método
indirecto, en el que partiendo del resultado de la Sociedad se incorporan las
transacciones no monetarias, asi como los ingresos y gastos asociados con flujos
de efectivo de actividades clasificadas como de inversién o financiamiento.

Ademas, para la elaboracion del estado de flujos de efectivo se toman en
consideracién los siguientes conceptos:

i) Flujos de efectivo
Las entradas y salidas de efectivo y de efectivo equivalente, entendiendo por
éstas las inversiones a corto plazo de gran liquidez y con bajo riesgo de
cambios en su valor.

ii) Actividades operacionales
Corresponden a las actividades normales realizadas por la Sociedad, asi
como otras actividades que no pueden ser calificadas como de inversion o de
financiamiento.

ili) Actividades de inversion
Corresponden a la adquisicién, enajenacion o disposicién por otros medios de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y
equivalente de efectivo.

iv) Actividades de financiamiento
Las actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del

patrimonio neto y de los pasivos que no formen parte de las actividades
operacionales ni de inversion.

12



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

0)

9]

Provisiones

Las provisiones son reservas en las que existe incertidumbre acerca de su cuantia o
vencimiento. Las provisiones se reconocen en el estado de situacion financiera
cuando se cumplen los siguientes requisitos en forma copulativa:

a) Esuna obligacion actual como resultado de hechos pasados vy,

b) A la fecha de los estados financieros es probable que la Sociedad tenga que
desprenderse de recursos para cancelar la obligacion, y

c) Lacuantia de estos recursos puedan medirse de manera fiable.

Beneficios a los empleados
Vacaciones del personal

El costo anual de vacaciones y los beneficios del personal se reconocen sobre base
devengada.

Beneficios de corto plazo

La Sociedad contempla para sus trabajadores un plan de incentivos anuales por
cumplimiento de objetivos y metas, consistente en un nimero determinado o porcion
de remuneraciones mensuales, dicho bono se provisiona sobre la base del monto
estimado a repartir.

La Sociedad pacté con sus trabajadores en la Negociacién Colectiva de 2016, un
bono de Negociacién, el cual de amortizara en el plazo de duracién del contrato
colectivo y la parte no amortizada es registrada en el rubro “Otros Activos”. Con el
objeto de tener indicadores financieros de eficiencia estables en el tiempo, la
Sociedad ha retomado la practica de llevar el importe del Bono de Negociacion
Colectiva a resultados en el plazo del Contrato Colectivo (ver Nota 10).

13



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

P)

q)

Beneficios a los empleados (continuacion)
Beneficio de largo plazo

La Sociedad no ha pactado beneficios de ningun tipo de beneficio de largo plazo
con su personal.

Impuesto a la renta e impuestos diferidos

La Sociedad determiné pérdida tributaria, por lo que no reconocié un gasto por
impuesto a la renta de primera categoria al cierre de cada periodo, de acuerdo a las
disposiciones tributarias vigentes.

El reconocimiento de los impuestos diferidos originados por las diferencias
temporarias que implican un beneficio tributario y otros eventos, que crean
diferencias entre la base tributaria de activos y pasivos y su base contable, se
efectla de acuerdo a lo establecido en NIC 12.

La Sociedad reconoce, cuando corresponde, activos y pasivos por impuestos
diferidos por la estimacién futura de los efectos tributarios atribuibles a diferencias
entre los valores contables de los activos y pasivos y sus valores tributarios. La
medicién de los activos y pasivos por impuestos diferidos se efectia en base a la
tasa de impuesto que, de acuerdo a la legislacién tributaria vigente, se deba aplicar
en el ano en que los activos y pasivos por impuestos diferidos sean realizados o
liguidados. Los efectos futuros de cambios en la legislacion tributaria o en las tasas
de impuestos son reconocidos en los impuestos diferidos, a partir de la fecha en que
la Ley que aprueba dichos cambios es publicada.

La valorizacion de los activos y pasivos por impuestos diferidos para su
correspondiente contabilizacion, se determina a su valor libro a la fecha de medicién
de los impuestos diferidos.

Con fecha 29 de septiembre de 2014 se publicé la Ley N° 20.780, “Reforma
tributaria que modifica el sistema de tributacion de la renta e introduce diversos
ajustes en el sistema tributario”, esta Ley, entre otros aspectos, establece un
aumento transitorio de la tasa de impuesto a la renta de primera categoria. La
Sociedad debe aplicar el régimen de tributacion de la letra B) del articulo 14 de la
Ley de la Renta, sélo para los efectos de reverso de los afos 2017 en adelante.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

a)

Impuesto a la renta e impuestos diferidos (continuacion)

Adicionalmente, la Ley N°20.780 modifico en forma permanente la tasa del articulo
N° 20 de la Ley de Impuesto a la Renta, fijando la tasa de impuesto de primera
categoria en 25,5% y 24% para el afno comercial 2017 y 2016 respectivamente.

El 8 de febrero de 2016 se publico en el Diario Oficial la Ley N° 20.890 que
simplifica el sistema de tributacion a la renta y perfecciona otras disposiciones
legales tributarias, incorporando una serie de modificaciones, entre otros textos
legales, a la Ley N° 20.780. Al respecto, con fecha 14 de julio de 2016, el Servicio
de Impuestos Internos, mediante la Circular N° 49, instruye, sustituye y deroga,
entre otras la Circular N° 66. No obstante ello, la Sociedad, en donde el Banco es
propietario en un porcentaje menor al 100%, debera tributar bajo el régimen Semi
Integrado, establecido en la letra B) del articulo 14, del citado texto legal, por
clasificar con los requisitos de esta categoria, dispuestos en la propia Ley de
Impuesto a la Renta, lo cual significa que la tasa del impuesto de primera categoria
sera de 25,5%, para el afo comercial 2017 y de 27%, a contar del afo comercial
2018.

Uso de estimaciones y juicios

La preparacién de los estados financieros requiere que la Administracion realice
juicios, estimaciones y supuestos que afecten la aplicacién de las politicas de
contabilidad y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos presentados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente por la
Administracion de la Sociedad a fin de cuantificar algunos activos, pasivos, ingresos,
gastos e incertidumbres. Las revisiones de las estimaciones contables son
reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier periodo
futuro afectado.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

s)

t)

Distribucion de utilidad (dividendos minimos)

La politica de distribucion de utilidades es determinada anualmente por la Matriz,
basado en el resultado de los ejercicios de la Sociedad y en las necesidades de
capital de trabajo de la misma. Considerando que la Sociedad presenta pérdidas
acumuladas, no se ha reconocido provision de dividendos minimos.

Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS)

Las nuevas normas, las mejoras y modificaciones a las IFRS, asi como las
interpretaciones que han sido publicadas en el periodo se encuentran detalladas a
continuacion. A la fecha de estos Estados Financieros, estas normativas ain no
entran en vigencia, y no se han aplicado en forma anticipada:

a) Nuevas normas

Fecha de aplicacion

obligatoria
IFRS 16 Arrendamientos 1 de enero de 2019
IFRS 17 Contratos de Seguros 1 de enero de 2021

IFRS 16 “Arrendamientos”

El 13 de enero de 2016, el IASB public6 una nueva norma, IFRS 16
“Arrendamientos”. La nueva norma implicara que la mayoria de los arrendamientos
sean presentados en el balance de los arrendatarios bajo un solo modelo,
eliminando la distincion entre arrendamientos operativos y financieros. Sin embargo,
la contabilizacién para los arrendadores permanece mayoritariamente sin cambios y
se retiene la distincion entre arrendamientos operativos y financieros.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

t)

Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

a) Nuevas normas (continuacion)
IFRS 16 “Arrendamientos” (continuacion)

IFRS 16 reemplaza IAS 17 “Arrendamientos” e interpretaciones relacionadas y es
efectiva para periodos que comienzan en o después del 1 de enero de 2019, se
permite la aplicacion anticipada, siempre que IFRS 15 “Ingresos de Actividades
Ordinarias procedentes de Contratos con Clientes” también sea aplicada.

La Sociedad se encuentra evaluando el impacto que podria generar la mencionada
norma en sus Estados Financieros.

IFRS 17 “Contratos de Seguros”

El 18 de mayo de 2017, el IASB publicé IFRS 17, Contratos de Seguros. La nueva
norma establece los principios para el reconocimiento, medicion, presentacion y
revelacion de los contratos de seguro y reemplaza IFRS 4 Contratos de seguro. El
objetivo de la nueva norma es asegurar que la entidad proporcione informacion
relevante que represente fielmente los derechos y obligaciones provenientes de los
contratos de seguros que emite.

IFRS 17 establece un Modelo General, el cual es modificado para los contratos
Honorarios Variables” (“Variable Fee Approach”). El Modelo General es simplificado
si se satisfacen ciertos criterios, mediante la medicién del pasivo para la cobertura
remanente usando el “Enfoque de Asignacion de Prima” (“Premium Allocation
Approach”).

El Modelo General usara supuestos actuales para estimar el importe, oportunidad e
incertidumbre de los flujos de efectivo futuros y medira explicitamente el costo de
esa incertidumbre; tiene en cuenta las tasas de interés del mercado y el impacto de
las opciones y garantias de los tenedores de seguros. La utilidad proveniente de la
venta de pélizas de seguros es diferida en un componente pasivo separado en el
dia 1 y agregada en grupos de contratos de seguro; luego es reportada
sistematicamente a través de utilidad o pérdida durante el periodo en el cual los
aseguradores proporcionan cobertura luego de hacer ajustes derivados de cambios
en los supuestos relacionadas con la cobertura futura.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.
Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)
Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

t) Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

a) Nuevas normas (continuacion)

IFRS 17 “Contratos de Seguros” (continuacion)

IFRS 17 es efectiva para periodos anuales que comiencen en o después del 1 de
enero de 2021, se permite su aplicacion anticipada. Se aplicara retrospectivamente
a menos que sea impracticable, caso en el cual se aplica el enfoque retrospectivo
modificado o el enfoque del valor razonable.

La Sociedad se encuentra evaluando el impacto que podria generar la mencionada
norma en sus Estados Financieros.

b) Mejoras y modificaciones de normas

Fecha de aplicacion
obligatoria
IAS 28 e IFRS 10 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos y Estados Aplazada indefinidamente
Financieros Consolidados
IFRIC 23 Incertidumbre sobre tratamiento de impuesto a las ganancias 1 de enero de 2019
IFRS 9 Instrumentos Financieros 1 de enero de 2019
IAS 28 Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos 1 de enero de 2019
IFRS 3 e IFRS 11 Mejoras anuales ciclo 2015-2017 1 de enero de 2019
IAS 12 Mejoras anuales ciclo 2015-2017 1 de enero de 2019
IAS 23 Mejoras anuales ciclo 2015-2017 1 de enero de 2019
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

t)

Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)

IAS 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos” e IFRS 10 “Estados
Financieros Consolidados”

Las enmiendas a IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e 1AS 28 Inversiones
en Asociadas y Negocios Conjuntos (2011) abordan una inconsistencia reconocida
entre los requerimientos de IFRS 10 y los de IAS 28 (2011) en el tratamiento de la
venta o la aportacion de bienes entre un inversor y su asociada o negocio conjunto.
Las enmiendas, emitidas el 11 de septiembre de 2014, establecen que cuando la
transaccién involucra un negocio (tanto cuando se encuentra en una filial 0 no) se
reconoce una ganancia o una pérdida completa. Se reconoce una ganancia o
pérdida parcial cuando la transaccién involucra activos que no constituyen un
negocio, incluso cuando los activos se encuentran en una filial.

El 17 de diciembre de 2015, el IASB publicé enmiendas finales a “venta o aportacion
de activos entre un inversionista y su Asociada o Negocio Conjunto”. Las enmiendas
aplazan la fecha de vigencia hasta que el proyecto de investigacién sobre el método
de la participacion haya concluido.

A juicio de la Administracion, esta modificacién normativa no tiene impacto en los
Estados Financieros de la Sociedad.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

t)

Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)
IFRIC 23 “Incertidumbre sobre tratamiento de impuesto a las ganancias”

El 7 de junio de 2017, el IASB emitié IFRIC 23 “Incertidumbre sobre tratamiento de
impuestos a las ganancias”. La interpretacién establece cémo determinar una
posicion tributaria cuando existe incertidumbre sobre el tratamiento para el impuesto
a las ganancias.

IFRIC 23 exige a una entidad:

(i) determinar si las posiciones tributarias inciertas son evaluadas de forma
separada o como un conjunto;

(i) evaluar si es probable que la autoridad fiscal aceptara un incierto tratamiento
tributario utilizado, o propuesto a ser utilizado, por una entidad en sus declaracién
de impuestos:

a. Si lo acepta, la entidad debe determinar su posicion tributaria contable de
manera consistente con el tratamiento tributario utilizado o planeado a ser
utilizado en su declaracién de impuestos.

b. Si no lo acepta, la entidad debe reflejar el efecto de incertidumbre en la
determinacion de su posicion tributaria contable.

IFRIC 23 es efectiva para periodos anuales que comienzan en o después del 1
de enero de 2019. Las entidades pueden aplicar IFRIC 23, ya sea, de manera
totalmente retrospectiva o una aplicacion retrospectiva modificada sin re-
expresion de informacién comparativa.

La Sociedad se encuentra evaluando el impacto que podria generar la
mencionada interpretacién en sus Estados Financieros.

20



BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

t)

Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)
IFRS 9 “Instrumentos Financieros”

El 12 de octubre de 2017, el IASB publico “Caracteristicas de Prepago con
Compensacion Negativa” (Enmiendas a IFRS 9) para abordar ciertos temas
relacionados con la clasificacibn de ciertos especificos activos financieros
prepagables bajo IFRS 9, modificando los requerimientos existentes en IFRS 9 con
respecto a derechos de término para permitir la medicién a costo amortizado (o,
dependiendo del modelo de negocio, a valor razonable con cambios en otros
resultados integrales) incluso en el caso de pagos con compensacion negativa.

Las enmiendas a IFRS 9 son efectivas para periodos anuales iniciados en o
después del 1 de enero de 2019. Se permite su aplicaciéon anticipada de manera
que las entidades puedan aplicar las modificaciones junto con la aplicacién inicial de
IFRS 9.

A la fecha, IFRS 9, no ha sido aprobada por la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras, evento que es requerido para su aplicacion.

IAS 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos”

El 12 de octubre de 2017, el IASB public6 “Participaciones de Largo Plazo en
Asociadas y Negocios Conjuntos (Enmiendas a IAS 28) para aclarar que las
entidades apliquen IFRS 9 a aquellas participaciones de largo plazo en una
asociada o negocio conjunto que forman parte de una inversion neta en la asociada
0 negocio conjunto, pero para la cual no se aplica el método de la participacion.

La Sociedad se encuentra evaluando el impacto que podria generar la mencionada
interpretacion en sus Estados Financieros.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 1 - Informacién General y Principales Criterios Contables (continuacion)

1.2) Principales criterios contables (continuacion)

t)

Nuevos pronunciamientos contables (IFRS, Interpretaciones del Comité de
Interpretaciones de IFRS) (continuacion)

b) Mejoras y modificaciones de normas (continuacion)

IFRS 3 “Combinaciones de Negocios” e IFRS 11 “Acuerdos Conjuntos”, IAS 12
“Impuesto a las Ganancias” e IAS 23 “Costos por Préstamos”

El 12 de diciembre de 2017, el IASB emitié “Mejoras anuales a las Normas IFRS,
ciclo 2015-2017”. Las mejoras anuales incluyen modificaciones a las siguientes
normas:

IFRS 3 e IFRS 11 — Las modificaciones a IFRS 3 aclaran que cuando una entidad
obtiene control de un negocio que es una operacién conjunta, debe remedir la
participacion previamente mantenida en ese negocio. Las modificaciones a IFRS
11 aclaran que cuando una entidad obtiene control conjunto de un negocio que
es una operacién conjunta, la entidad no remide la participacion previamente
mantenida en ese negocio.

IAS 12 — Las modificaciones aclaran que todas las consecuencias relacionadas
con el impuesto a las ganancias de dividendos (es decir, distribucion de
utilidades) deberan ser reconocidas en pérdidas o0 ganancias,
independientemente de cdmo se originaron los impuestos.

IAS 23 — Las modificaciones aclaran que cualquier préstamo especifico
permanece pendiente después de que el activo relacionado esta listo para su
intencionado uso o venta, ese préstamo se convierte en parte de los fondos que
una entidad generalmente pide prestado cuando se calcula la tasa de
capitalizacion sobre préstamos generales.

Las enmiendas a IFRS 3 e IFRS 11, IAS 12 e IAS 23 son todas efectivas para
periodos anuales iniciados en o después del 1 de enero de 2019.

La Sociedad se encuentra evaluando el impacto que podria generar la
mencionada interpretacién en sus Estados Financieros.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.
Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 2 - Cambios Contables

Durante el ejercicio terminado al 31 de marzo de 2018, no han ocurrido cambios contables en
relacion al ejercicio anterior que afecten la interpretacion de estos estados financieros.

Nota 3 - Hechos Relevantes

Ano 2018

Al 31 de marzo de 2018 no existen hechos relevantes que informar.
Aino 2017

Con fecha 10 de abril de 2017, se realiz6 Junta Ordinaria de Accionistas en la que se acordd
renovar el Directorio de la Sociedad por el periodo estatutario de 3 anos, quedando compuesto
por las Sefioras Maria Cecilia Vergara Fisher y Virginia Maria Vergara Soto y los Senores
Carlos René Marcuello Aguirre y Alexis Nicolas Genskowsky Goic.

Ademas en esta Junta fueron aprobados los Estados Financieros correspondiente al ejercicio
terminado el 31 de diciembre de 2016; atendidas las utilidades generadas en el ejercicio 2016
se acordo aprobar que fueran destinadas a absorber las pérdidas acumuladas, no quedando en
consecuencia, utilidades liquidas por repartir; se optd por el diario “La Nacidon”, para efectos de
la publicacion de avisos y materias que corresponda publicar. Por otra parte, se acordd renovar
por 2 afnos los servicios de auditores externos con Deloitte Auditores y Consultores Limitada.

En Sesién Ordinaria de Directorio realizada el 25 de julio de 2017, el Gerente General presenta
al Directorio una propuesta de nueva estructura directiva para ServiEstado, acorde con la
evolucion y el desarrollo que ha alcanzado la empresa. El Directorio analiza y discute la
propuesta aprobandola por unanimidad. En esos términos, se designan a la Sta. Marisol Uribe
Reyes como Gerente de Sucursales, al Sr. Rodrigo Ulloa Toro como Gerente de Personas, al
Sr. Rodrigo Astorga Gaete como Subgerente de Planificacion y Gestion, al Sr. Pablo Delis
Contreras como Subgerente de Administracion y Logistica y al Sr. Mauricio Villasefior como
Subgerente de Red de sucursales.

En Sesion Ordinaria de Directorio realizada el 3 de octubre de 2017, El Directorio, ante la
inasistencia prolongada de la Presidenta por razones de salud, decide nombrar un Presidente
Subrogante mientras se mantenga esta situacion. Por unanimidad se designa en tal condicién a
don Alexis Nicolas Genskowsky Goic.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)
Nota 3 - Hechos Relevantes (continuacion)

En la misma Sesion Ordinaria de Directorio realizada el 3 de octubre de 2017, el Gerente
General presenta al Directorio la propuesta de designacion de Carolina Garcia-Reyes como
Subgerente de Riesgo Operacional y Cumplimiento. Explica que se recomienda su designacion
por la trascendencia de sus funciones, la representacibn que ejerce ante organismos
reguladores, y su desempeno. El Directorio aprueba por unanimidad esta designacion.

En Directorio N° 148, realizado el dia 21 de diciembre del 2017, se aprueba modificar la
estructura organizacional de ServiEstado, incorporando una Gerencia Comercial, que operaria
con dos ingenieros a su cargo. Esta modificacion tiene como objetivo fortalecer la generacion
de nuevos negocios.

Nota 4 - Efectivo y depodsitos en bancos

a) Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el detalle de los saldos incluidos bajo
este rubro el siguiente:

31.03.2018 31.12.2017

M$ M$
Cuenta corriente BancoEstado 1.596.630 1.240.766
Total efectivo y depdsitos en bancos 1.596.630 1.240.766

b) Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el detalle de los saldos incluidos bajo
efectivo y equivalente de efectivo es el siguiente:

31.03.2018 31.12.2017

M$ M$
Efectivo y depdsitos en bancos 1.596.630 1.240.766
Instrumentos de intermediacion financiera (*) 18.674 18.533
Total efectivo y equivalente de efectivo 1.615.304 1.259.299

(*) Depositos a plazos (ver nota N°5).
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.
Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)
Nota 5 - Instrumentos para Negociacion

Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre 2017, la Sociedad mantiene inversiones como
instrumentos para negociacién de acuerdo al siguiente detalle:

31.03.2018
Inversiones en Depdésitos a Plazo Fecha 31.03.2018
Vencimiento M$
Deposito en pesos BancoEstado 05.04.2018 7.990
Depésito en pesos BancoEstado 05.04.2018 5.680
Depésito en pesos BancoEstado 25.04.2018 5.004
Total 18.674
31.12.2017
Inversiones en Depdsitos a Plazo Fecha 31.12.2017
Vencimiento M$
Depésito en pesos Banco Estado  (*) 08.03.2018 10.606
Depésito en pesos Banco Estado  (*) 05.04.2018 7.927
Total 18.533

(*) Corresponden a saldos clasificados en efectivo y equivalente de efectivo.

Nota 6 - Créditos y Cuentas por Cobrar a Clientes

Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre 2017, la composicion de los créditos y cuentas por
cobrar a clientes es la siguiente:

Nombre Entidad Concepto  31.03.2018 31.12.2017
M$ M$

Metro S.A. Comisiones 64.209 104.012

Saldos al 64.209 104.012
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.
Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 7 - Inversiones en Sociedades

a) Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la inversion en Sociedad relacionada se

detalla a continuacién:

31.03.2018
Informacion
emisor
Nombre de la Entidad Participacion Valor patrimonial Resultado Patrimonio Resultados Fecha
Proporcional Informacion
% M$ M$ M$ M$
Sociedad de Servicios
Transaccionales Caja Vecina S.A. 0,15 7.491 622 4.993.679 414.408 31/03/2018
Total 7.491 622 4.993.679 414.408
31.12.2017
Informacion
emisor
Nombre de la Entidad Participacion Valor patrimonial Resultado Patrimonio Resultados Fecha
Proporcional Informacion
% M$ M$ M$ M$
Sociedad de Servicios
Transaccionales Caja Vecina S.A. 0,15 6.869 3.710 4.579.271 2.473.649 31/12/2017
Total 6.869 3.710 4.579.271 2.473.649

b) Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el movimiento de la inversion en

Sociedad es el siguiente:

31.03.2018 31.12.2017

M$ M$
Valor libro inicial 6.869 7.253
Participaciones sobre los resultados 622 3.710
Dividendo recibido - (4.095)
Otros - 1
Totales 7.491 6.869
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 8 - Propiedades, planta y equipos

a) Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre 2017, la composicién y el movimiento de
propiedades, planta y equipos es la siguiente:

Habilitaciones Equipos Cedidos en Otros Total
de Locales Arrendamiento
Arrendados Operativo
M$ M$ M$ M$ M$

Costo Activo

Saldo al 1 de enero de 2018 6.184 1.507.976 - 311.220 1.825.380
Adiciones - 123.266 - 2.153 125.419
Retiros/ Rebajas - - - - -
Saldo al 31 de marzo de 2018 6.184 1.631.242 - 313.373 1.950.799
Depreciacion ano (6.184) (121.207) - (31.593) (158.984)
Ventas y bajas de Propiedades,

plantas y equipos - - - - -
Total depreciacién (6.184) (121.207) - (31.593) (158.984)
Propiedades, plantas y equipos neto - 1.510.035 - 281.780 1.791.815
Costo Activo

Saldo al 1 de enero de 2017 43.270 1.054.520 - 397.557 1.495.347
Adiciones - 844.307 - 38.561 882.868
Retiros/ Rebajas - (115.170) - (63.995) (179.165)
Saldo al 31 de diciembre de 2017 43.270 1.783.657 - 372.123 2.199.050
Depreciacion ano (37.086) (387.004) - (124.898) (548.988)
Ventas y bajas de Propiedades,

plantas y equipos - 111.323 - 63.995 175.318
Total depreciacion (37.086)  (275.681) - (60.903) (373.670)
Propiedades, plantas y equipos neto 6.184 1.507.976 - 311.220 1.825.380
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Nota 8 - Propiedades, planta y equipos (continuacion)

b) Al 31 de marzo de 2018 y 2017, la Sociedad cuenta con los siguientes contratos de arriendos
operativos:

Pagos Futuros de Arrendamiento Operativo

Bienes Raices Hasta 1 De2a3 Mas de 3 Total
Anos Anos Anos
M$ M$ M$ M$
Ano 2018 607.307 784.002 176.452 1.567.761
Afno 2017 1.813.410 1.453.522 161.949 3.428.881

Nota 9 - Impuesto Corriente e Impuestos Diferidos

a) Impuestos

Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre 2017 la Sociedad presenta impuestos por recuperar
segun el siguiente detalle:

31.03.2018 31.12.2017

M$ M$
Impuesto Unico (46.311) (33.701)
Crédito por gastos de capacitacion 144.115 144.115
Impuesto por cobrar For. 22 AT 2017 101.944 101.944
Totales 199.748 212.358

b) Resultado por impuestos

Al 31 de marzo de 2018 y 2017, la Sociedad determiné pérdida tributaria por M$ 3.331.096 y
M$ 5.268.368, respectivamente, razéon por lo cual no constituyd provision de impuesto a la
renta de primera categoria.

El efecto del ingreso (gastos) tributario durante el ejercicio comprendido entre el 1 de enero y el
31 de marzo de 2018 y 2017, se compone de los siguientes conceptos:

31.03.2018 31.03.2017

) M$ M$
Impuesto Unico (12.610) (4.579)
Originacion y reverso de diferencias temporarias (107.379) (94.159)
Otros (1) -
Abono ganancia a resultados por impuesto a la renta (119.990) (98.738)
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Nota 9 - Impuesto Corriente e Impuestos Diferidos (continuacién)

c) Reconciliacion de la tasa de impuesto efectiva

A continuacion se indica la conciliacién entre la tasa de impuesto a la renta y la tasa efectiva
aplicada en la determinacién del gasto por impuesto al 31 de marzo de 2018 y 2017:

31.03.2018 31.03.2017
Tasa de Monto Tasa de Monto
Impuestos Impuestos
% M$ % M$

Utilidad antes de impuesto (27,00%) (110.886) (25.50%) (112.178)
Diferencias temporarias (0,30%) (1.236) 2,38% 10.472
Diferencias permanentes 1,15% 4,742 1,72% 7.547
Impuesto Unico (gastos rechazados) (3,07%) (12.610) (1,04%) (4.579)
Tasa efectiva y gasto por impuesto a

la renta (29,22%) (119.990) (22,44%) (98.738)

d) Efecto de impuestos diferidos en resultado

Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el detalle de los saldos acumulados de

impuestos diferidos es el siguiente:

Concepto 31.03.2018 31.12.2017
Activo Pasivos Neto Activo Pasivos Neto
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Provision por vacaciones 174.922 174.922 182.284 182.284
Provisiones asociadas al

personal varias 21.082 21.082 168.446 168.446
Provisiones varias 29.483 29.483 11.185 11.185
Pérdida tributaria 899.396 899.396 929.552 929.552
Activo fijo 18.451 18.451 17.378 - 17.378
Ajuste tasa mercado - - (2) (2)
Gastos pagados por anticipados - (396.610) (396.610) (453.071) (453.071)
Habilitaciones - - (1.669) (1.669)
Total activo neto 1.143.334 (396.610) 746.724 1.308.845 (454.742) 854.103
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Nota 10 - Otros Activos

Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre 2017, la composicion del rubro otros activos es la
siguiente:

31.03.2018 31.12.2017
M$ M$

Fondos en administracion (caja entregada por Banco
Estado) (Nota 12) (*) 24.150.009 27.458.763
Otros activos 221.779 244.916
Perdidas de caja 136.513 123.199
Depésitos de dinero en garantia 132.807 132.807
Gastos pagados por anticipado (**) 1.468.925 1.697.558
Anticipo a proveedores 10.821 10.053
Fondos por rendir y Fondos fijos 17.393 15.291
Total 26.138.247 29.682.587

)] Los Fondos en Administracién corresponden a los montos en dinero en efectivo que se encuentran
en las cajas de la Sociedad el cual es de propiedad de Banco del Estado de Chile.

(**) Los gastos pagados por anticipado corresponden principalmente al registro del Bono por término
de Negociacion pactado en el Contrato Colectivo por M$ 1.459.167 al 31 de marzo de 2018
(M$1.896.917 al 31 de diciembre de 2017), el gasto reconocido por Bono de término de

Negociacion corresponde a M$ 218.875 al 31 de marzo de 2018 (M$218.903 al 31 de marzo de
2017).

Nota 11 - Provisiones
a) Provisiones para beneficios y remuneracion del personal

Al 31 de marzo de 2017 y 31 de diciembre de 2017, la composicién del rubro es la siguiente:

31.03.2018 31.12.2017

M$ M$
Provisién para vacaciones del personal 647.860 675.127
Provisién bonos y gratificacion del personal 364.481 825.344
Total 1.012.341 1.500.471
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Nota 11 — Provisiones (continuacion)

b) A continuacion se muestra el movimiento que se ha producido en las provisiones al 31 de
marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017:

31.03.2018 Provisiones Sobre
Beneficios y Provisiones Otras Total
Remuneraciones por Provisiones
al Personal Contingencias
M$ M$ M$ M$
Saldos al 1 de enero de 2018 1.500.471 1.500.471
Provisiones constituidas 787.941 787.941
Aplicacion de las provisiones (1.276.071) (1.276.071)
Saldos al 31 de marzo de 2018 1.012.341 1.012.341
31.12.2017 Provisiones Sobre
Beneficios y Provisiones Otras Total
Remuneraciones por Provisiones
al Personal Contingencias
M$ M$ M$
Saldos al 1 de enero de 2017 1.690.659 1.690.659
Provisiones constituidas 3.503.740 3.503.740
Aplicacién de las provisiones (3.693.928) (3.693.928)
Saldos al 31 de diciembre de 2017 1.500.471 1.500.471

Nota 12 - Otros Pasivos

Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017, la composicién del rubro es la siguiente:

31.03.2018 31.12.2017

M$ M$
Obligacién caja custodia (Nota 10) (*) 24.150.009 27.458.763
Proveedores 1.296.915 1.060.114
Administrador Financiero del Transantiago 25.402 23.771
Otros 1.757.228 1.810.571
Totales 27.229.554 30.353.219

W) Las obligaciones caja custodia corresponden a los montos en dinero en efectivo que se encuentran

en las cajas de la Sociedad el cual es de propiedad de Banco del Estado de Chile.
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Nota 13 - Contingencias y Compromisos
Al 31 de marzo de 2018, existen 6 causas de caracter judicial, segun detalle:

Despido Articulo N° 160:

RIT O-7692-2017 2° Juzgado
RIT O-6741-2017 1°Juzgado
RIT O-3350-2017 1°Juzgado

Despido Articulo N°161:
RIT O-7608-2017 2° Juzgado

Demanda funcionarios vigentes
RIT O-5418-2017 2° Juzgado
RIT O-5418-2017 2° Juzgado

Por estas causas la Sociedad al 31 de marzo de 2018, mantiene una provision por M$ 40.078.

Al 31 de diciembre de 2017, existen 13 causas de caracter judicial, segun detalle:

Despido Articulo N° 160:

RIT O-7692-2017 2° Juzgado
RIT T-1490-2017 2° Juzgado
RIT O-7625-2017 2° Juzgado
RIT O-6741-2017 1°Juzgado
RIT O-3350-2017 1°Juzgado

Despido Articulo N°161:

RIT O-7608-2017 2° Juzgado
RIT O-7569-2017 1°Juzgado
RIT O-7566-2017 1°Juzgado
RIT O-7904-2017 1°Juzgado
RIT O-7936-2017 2° Juzgado
RIT O-1278-2017 1°Juzgado

Demanda funcionarios vigentes
RIT O-5418-2017 2° Juzgado
RIT O-5418-2017 2° Juzgado

Por estas causas la Sociedad al 31 de diciembre de 2017, mantiene una provisién por M$

80.968.
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Nota 14 - Patrimonio
a) Capital social pagado

Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017 el capital de la Sociedad esta
representado por 518.749.928 acciones sin valor nominal.

Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017 el detalle de los accionistas de la
Sociedad es el siguiente:

Accionistas
NuUmero de Acciones
31.03.2018 31.12.2017
Banco del Estado de Chile 518.231.179 518.231.179
BancoEstado Servicios de Cobranza S.A. 518.749 518.749
Total Acciones 518.749.928 518.749.928

Nota 15 - Ingresos y Gastos por Comisiones

Al 31 de marzo de 2018 y 2017, la composicidn de ingresos y gastos por comisiones, es la

siguiente:

Ingresos por Transacciones 31.03.2018 31.03.2017
M$ M$
Ingresos por comisiones BancoEstado 8.733.811 8.038.157
Ingreso por Transacciones Transantiago 95.759 93.449
BancoEstado S.A. Corredores de Bolsa 16.477 16.347
BancoEstado Servicios de Cobranzas S.A. 13.332 9.819
Comisiones Rabobank - -
Total ingresos por comisiones 8.859.379 8.157.772
Gasto por Comisiones 31.03.2018 31.03.2017
M$ M$
Comisiones varias (670) (461)
Total de gastos por comisiones (670) (461)
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Nota 16 - Resultado de Operaciones Financieras

Al 31 de marzo de 2018 y 2017, el detalle de los resultados por operaciones financieras, es el

siguiente:

Utilidad Neta Operaciones Financieras 31.03.2018 31.03.2017
M$ M$

Intereses instrumentos financieros 122 165

Totales 122 165

Nota 17 - Otros Ingresos Operacionales

Al 31 de marzo de 2018 y 2017, el detalle de los resultados por otros ingresos operacionales, es

el siguiente:
Otros Ingresos Operacionales 31.03.2018 31.03.2017
M$ M$

Otros servicios a Sociedades de BancoEstado 31.732 25.092
Reajustes - -
Ingresos ejercicio anterior - -
Otros - 753
Totales 31.732 25.845

Nota 18 - Remuneraciones y Gastos del Personal

a) Al 31 de marzo de 2018 y 2017, la composicion del gasto por remuneraciones y gastos del

personal, es la siguiente:

31.03.2018 31.03.2017
M$ M$

Remuneraciones del personal (3.789.263) (3.719.740)
Bonos o gratificaciones (1.327.997) (987.247)
Indemnizacién por afios de servicios (150.859) (96.849)
Gastos de capacitacion (17.528) (8.544)
Otros (160.113) (213.709)
Totales (5.445.760) (5.026.089)
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Nota 18 - Remuneraciones y Gastos del Personal (continuacion)

b) Planes de Beneficios a los Empleados

- Beneficios a corto plazo

La Sociedad contempla para sus trabajadores un plan de incentivos anuales por
cumplimiento de objetivos y metas, consistente en un numero determinado o
porcion de remuneraciones mensuales, dicho bono se provisiona sobre la base del

monto estimado a repartir.

- Beneficios de largo plazo

La Sociedad no ha pactado beneficios de largo plazo con su personal.

Nota 19 - Gastos de Administracion

Al 31 de marzo de 2018 y 2017, la composicién del rubro es la siguiente:

Gastos Generales de Administracion

Arriendo de oficinas

Servicios de vigilancia y transporte de valores
Mantencidn y reparacion Propiedades, plantas y equipos
Alumbrado calefaccién y otros servicios

Materiales de oficina

Arriendo BancoEstado

Suministro personal externo

Gastos de representacion y desplazamiento del personal
Gastos judiciales y notariales

Patentes y contribuciones

Correspondencia, fletes y encomiendas

Prima de seguros

Publicidad

Honorarios por informes técnicos

Honorarios por auditoria de los estados financieros
Gastos de informatica y comunicacion

Servicios de logistica y bodegaje

Servicios de aseo

Otros gastos generales

Totales

31.03.2018  31.03.2017
M$ M$
(435.263) (417.423)
(647.852) (468.915)
(179.226) (102.718)
(165.750) (137.339)
(132.949) (122.935)
(215.158) (193.070)
(495.126) (509.250)
(93.067) (83.667)

(484) (765)
(22.955) (16.378)
(9.848) (7.525)
(9.758) (9.667)
(3.705) (2.948)
(49.233) (64.305)
(5.020) (4.885)
(9.692) (9.990)
(75.578) (75.276)
(160.766) (197.674)
(106.726) (121.022)
(2.818.156)  (2.545.752)
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Nota 20 - Depreciaciones

a) Al 31 de marzo de 2018 y 2017, los valores correspondientes a cargos a resultado por
concepto de depreciaciones son los siguientes:

Depreciaciones y Amortizaciones 31.03.2018 31.03.2017
M$ M$

Depreciaciéon de Propiedades, plantas y equipos (158.984) (131.805)

Totales (158.984) (131.805)

b) La conciliacién entre los valores libros al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre 2017, es la
siguiente:

31.03.2018 Propiedades, Total
planta y equipos
M$ M$
Saldos al 1 de enero de 2018 (5.213.722) (5.213.722)
Cargos por depreciacion (158.984) (158.894)
Bajas y ventas - -
Saldos al 31 de marzo de 2018 (5.372.706) (5.372.706)
31.12.2017 Propiedades, Total
planta y equipos
M$ M$
Saldos al 1 de enero de 2017 (4.840.052) (4.840.052)
Cargos por depreciacion (548.988) (548.988)
Bajas y ventas 175.318 175.318
Saldos al 31 de diciembre de 2017 (5.213.722) (5.213.722)
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Nota 21 - Otros Gastos Operacionales

Al 31 de marzo de 2018 y 2017, la Sociedad presenta otros gastos operacionales de acuerdo a

lo siguiente:
Otros Gastos 31.03.2018 31.03.2017
M$ M$

Castigos por pérdidas de caja (11.504) (10.333)
Gastos ejercicio anterior - -
Gastos no renta (30.450) (7.227)
Castigo Propiedades, plantas y equipos - -
Totales (41.954) (17.560)

Nota 22 - Operaciones con partes relacionadas

a) Documentos y cuentas por cobrar y pagar a Empresas relacionadas
Nombre Entidad Concepto 31.03.2018 31.12.2017
M$ M$

Banco del Estado de Chile Comisiones 2.989.168 2.883.026
Banco Estado S.A. Corredores de Bolsa Comisiones 28.524 10.089
Banco Estado Servicio de Cobranzas S.A. Comisiones - -
Banco del Estado de Chile Recuperacién de siniestros - -
Total cuentas por cobrar 3.017.692 2.893.115
Banco del Estado de Chile (Nota 12) Caja en custodia (24.150.009) (27.458.763)
Banco del Estado de Chile Préstamo bancario (1.118.096) (1.269.698)
Banco del Estado de Chile Recuperacién de siniestros - -
Banco del Estado de Chile Arriendos (293.714) (78.556)
Banco Estado S.A. Corredores de Bolsa ~ Comisiones (446) (254)
Banco Estado Servicio de Cobranzas S.A  Arriendos (3.965) (3.111)
Total cuentas por pagar (25.566.230) (28.810.382)
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Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de

diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 22 - Operaciones con partes relacionadas (continuacion)

b) Resultados de operaciones con partes relacionadas (continuacion)

31.03.2018
Entidad Tipo de Ingreso o Gasto Ingresos Gastos
Reconocido
M$ M$
Banco del Estado de Chile Comisiones 8.733.811 (508)
Arriendo oficinas - (215.158)
Intereses y reajustes - (15.641)
BancoEstado S.A. Corredores de Bolsa Comisiones 16.477 (161)
BancoEstado Microempresas S.A Asesorias
Financieras Liquidacion arriendos 6.414 -
BancoEstado Servicios de Cobranza S.A. Comisiones 13.332 -
Liquidacion arriendos 25.318 -
Arriendos - (854)
Total 8.795.352 (232.322)
31.03.2017
Entidad Tipo de Ingreso o Gasto Ingresos Gastos
Reconocido
M$ M$
Banco del Estado de Chile Comisiones 8.038.157 (355)
Arriendo oficinas - (211.448)
Intereses y reajustes - (23.490)
BancoEstado S.A. Corredores de Bolsa Comisiones 16.347 (106)
BancoEstado Microempresas S.A Asesorias
Financieras Liquidacion arriendos 6.295 -
BancoEstado Servicios de Cobranza S.A. Comisiones 9.819 -
Liguidacion arriendos 18.797 -
Total 8.089.415 (235.399)
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Nota 22 - Operaciones con partes relacionadas (continuacion)

c) Contratos suscritos con Empresas Relacionadas

31.03.2018

Empresa Relacionada

Tipo Contrato

Banco del Estado de Chile

BancoEstado Microempresas S.A. Asesorias
Financieras

BancoEstado Servicios de Cobranza S.A.
BancoEstado S.A. Corredores de Bolsa

Servicio procesamiento de datos, mantenciéon de
sistemas, seleccion y capacitacion de personal,
servicios legales y servicios de contabilidad, contrato
de arriendo, servicio recaudacion y servicios
bancarios y no bancarios

Operacién conjunta en sucursales.
Operacién conjunta en sucursales.
Operacién conjunta en sucursales.

31.12.2017

Empresa Relacionada

Tipo Contrato

Banco del Estado de Chile

BancoEstado Microempresas S.A. Asesorias
Financieras

BancoEstado Servicios de Cobranza S.A.
BancoEstado S.A. Corredores de Bolsa

Servicio procesamiento de datos, mantencién de
sistemas, seleccion y capacitacion de personal,
servicios legales y servicios de contabilidad, contrato
de arriendo, servicio recaudacion y servicios
bancarios y no bancarios

Operacién conjunta en sucursales.
Operacién conjunta en sucursales.
Operacién conjunta en sucursales.
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Nota 22 - Operaciones con partes relacionadas (continuacion)
d) Conformacion del personal clave

Al 31 de marzo de 2018 y 31 diciembre 2017, la conformacién del personal clave de la
Sociedad es la siguiente:

Cargo N° de Ejecutivos
31.03.2018 31.12.2017

Presidente 1 1
Directores 3 3
Gerente General 1 1
Total 5 5

Nota 23 - Vencimiento de Activos y Pasivos

Al 31 de marzo de 2018 y 31 de diciembre de 2017, el desglose por vencimiento de los activos
y pasivos, es el siguiente:

Hasta 1 Entre1y3 Entre3y Subtotal Sobre 1 Total
31.03.2018 Mes Meses 12 Hasta 1 Aio
Meses Aio
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Activos
Efectivo y depésitos en Banco 1.596.630 - - 1.596.630 - 1.596.630
Instrumentos para negociacion 18.674 - - 18.674 - 18.674
Créditos y cuentas por cobrar a
clientes 64.209 - - 64.209 - 64.209
Créditos y cuentas por cobrar
empresas relacionadas 3.017.692 - - 3.017.692 - 3.017.692
Otros activos 290.221 217539  758.813  1.266.573 24.871.674 26.138.247
Total Activos 4.987.426 217.539  758.813  5.963.778 24.871.674 30.835.452
Pasivos
Cuentas y documentos por
pagar empresas relacionadas 353.873 111.496 501.732 967.101 449.120 1.416.221
Otros pasivos 3.079.545 3.079.545 24.150.009 27.229.554

Total Pasivos 3.433.418 111.496 501.732  4.046.646 24.599.129 28.645.775
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Nota 23 - Vencimiento de Activos y Pasivos (continuacion)

Hasta 1 Entre1y3 Entre3y Subtotal Sobre 1 Total
31.12.2017 Mes Meses 12 Hasta 1 Ano
Meses Aho
M$ M$ M$ M$ M$ M$
Activos
Efectivo y depésitos en Banco 1.240.766 - - 1.240.766 - 1.240.766
Instrumentos para negociacion - 18.533 - 18.533 - 18.533
Créditos y cuentas por cobrar a
clientes 104.012 - - 104.012 - 104.012
Créditos y cuentas por cobrar
empresas relacionadas 2.893.115 - - 2.893.115 - 2.893.115
Otros activos 308.257 195.116  751.064  1.254.437 28.428.150 29.682.587
Total Activos 4.546.150 213.649 751.064 5.510.863 28.428.150 33.939.013
Pasivos
Cuentas y documentos por
pagar empresas relacionadas 137.669 111.496 501.732 750.897 600.722 1.351.619
Otros pasivos 2.894.456 - - 2.894.456 27.458.763 30.353.219
Total Pasivos 3.032.125 111.496  501.732  3.645.353 28.059.485 31.704.838

Nota 24 - Administracion del Riesgo

El objetivo principal en la gestion de riesgos es velar por la estabilidad y sustentabilidad en el
largo plazo de los negocios efectuados. En consideracién a que la Sociedad tiene por objeto
complementar la gestién comercial del Banco del Estado de Chile con productos y/o servicios
que son especificos al giro de la Compaiia, y que el Banco no puede desarrollarlos por si
mismo, es que los riesgos son administrados y revelados por la Matriz Banco del Estado de
Chile, por lo tanto, todo lo referido a la Administracion de Riesgos debe ser leido y revisado en
conjunto con los Estados Financieros Consolidados de la Matriz.

En atencion a la naturaleza de los negocios de la Sociedad, estas politicas de riesgo son
aplicables so6lo en aquella parte que tenga relacion con sus activos y pasivos financieros

especificos.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.
Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afo terminado al 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)

Nota 24 - Administracion del Riesgo (continuacion)

Principales riesgos

1)

2)

3)

Riesgo de crédito

El riesgo de crédito es el riesgo de pérdida en el evento que los clientes o contrapartes no
cumplan con sus obligaciones contractuales.

En particular los riesgos de crédito son administrados por la Gerencia de la Sociedad de
acuerdo a sus Politicas Corporativas y no existe exposicion significativa sobre el mismo.

Al 31 de marzo de 2018, las cuentas por cobrar estan relacionadas principalmente con la
matriz, filiales del Banco Estado y no superan una antigliedad de 30 dias.

Riesgo de liquidez

Corresponde al riesgo de que una entidad encuentre dificultades para obtener los Fondos
necesarios para cumplir con sus compromisos financieros.

La Sociedad no tiene riesgos significativos de liquidez, puesto que los valores del efectivo
y equivalentes del efectivo se encuentran invertidos en su matriz Banco Estado y Filiales
de éste. Ademas, la Sociedad no tiene deudas contraidas con instituciones financieras o
terceras, salvo cuentas por pagar y en facturacion de servicios, los que se encuentran
suficientemente respaldados por el efectivo y equivalentes del efectivo. Las inversiones en
instrumentos de negociacion corresponden a depositos a plazos de liquidez inmediata.

Riesgo de mercado

El riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento
financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de mercado.

De acuerdo a las definiciones hechas por la matriz de la Sociedad y la naturaleza de las
inversiones vigentes, se considera poco significativa la exposicién al riesgo de mercado.

La Sociedad no toma posiciones que impliquen una exposicion al riesgo de mercado. Las

inversiones mantenidas corresponden a depdsitos a plazo, con baja exposicion al riesgo
de mercado.
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BANCOESTADO CENTRO DE SERVICIOS S.A.

Notas a los Estados Financieros

Por los periodos terminados al 31 de marzo de 2018 y 2017 y el afic terminado al 31 de
diciembre de 2017

(En miles de pesos - M$)
Principales riesgos (continuacion)
4) Riesgo de tasa de interés

No existen riesgos asociados a tasa de interés, las operaciones de la Sociedad se ajustan
a las condiciones del mercado.

5) Riesgo de Tipo de Cambio

En general la Sociedad no toma posiciones en moneda extranjera.

Nota 25 - Hechos Posteriores

El 4 de abril de 2018, se realizé la 14° Junta Ordinaria de Accionistas, en la que fueron
aprobados los Estados Financieros correspondiente al ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2017, atendidas las utilidades acumuladas en el ejercicio del 2017 se acordé
aprobar que fueran destinadas a absorber las pérdidas acumuladas, no quedando en
consecuencia, utilidades liquidas por repartir.

RENE ESQUIVEL CABRERA

RUT: 6.447.659-9
GERENTE GENERAL
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